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Prefacio

En afos recientes la pandemia de COVID-19 tuvo un impacto significativo en los
sistemas educativos a nivel mundial. Como es sabido uno de esos impactos fue el
confinamiento ante la necesidad de mantener la distancia fisica para reducir la
propagacion del virus, y por tanto las instituciones educativas se vieron obligadas a
adoptar diversas modalidades de ensenanza. Bajo dicho contexto, las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (TIC) se convirtieron y han convertido en herramientas
indispensables y esenciales para el aprendizaje y la ensefianza, tanto durante el periodo
de confinamiento como en la nueva modalidad hibrida.

Con base en lo anterior, esta obra presenta una recopilacidon de investigaciones y
experiencias derivadas de una convocatoria para publicacion emitida por la editorial de
la Red Durango de Investigadores Educativos (ReDIE). Las aportaciones seleccionadas
fueron seis y su resefa capitular se presenta a continuacion.

En el primer capitulo aborda un estudio sobre las "Aplicaciones tecnologicas
empleadas por estudiantes universitarios en tiempo de pandemia", en él se analizan las
aplicaciones tecnoldgicas mas utilizadas por los estudiantes universitarios durante el
confinamiento por COVID-19 para la creacion de presentaciones e infografias. Este
estudio demuestra que diversas aplicaciones disponibles en dispositivos méviles se
convirtieron en una herramienta fundamental en el proceso de ensefanza-aprendizaje en
la educacion superior, permitiendo a los estudiantes desarrollar diversas habilidades
mediaticas y digitales.

En el segundo capitulo titulado “La ensefianza de conceptos matematicos, un
acercamiento visual con GeoGebra”, se presentan los resultados de una investigacion
realizada con estudiantes de Calculo Diferencial en Educacion Superior en un modelo
educativo hibrido debido a la pandemia de COVID-19. El objetivo de la investigacion fue
mejorar la comprensiéon del concepto de la derivada utilizando una propuesta
metodologica visual-geométrica que incluyera el software GeoGebra. Los resultados
mostraron que la aplicacion del software GeoGebra en el aprendizaje de la derivada
produjo repercusiones didacticas eficientes en los estudiantes, lo que les permitié razonar
y pensar matematicamente. Ademas, el uso del software también les permitié
experimentar, intuir y relacionar conceptos y abstracciones matematicas de manera mas
efectiva.

El tercer capitulo, titulado "El uso del podcast en la profesionalizacion docente
durante la pandemia", describe la experiencia formativa "Las TIC y su aplicacion en la
educacion" de la Maestria en Educacion Media Superior de la Universidad Pedagogica
Veracruzana. El objetivo de |la experiencia fue proporcionar a los alumnos y docentes un
recurso adicional para su mediacion pedagdgica utilizando un sencillo método. La
investigaciéon sugiere que los profesionales de la educacion utilicen el podcast como un
medio para crear su propio canal y compartir las experiencias vividas durante la pandemia
y en la nueva modalidad hibrida. Utilizando podcast como recurso educativo, los
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profesionales de la educacién pueden contribuir a la excelencia educativa registrando lo
realizado durante este periodo historico a nivel mundial.

En el cuarto capitulo, titulado "Participacion digitalizada", se presenta una
propuesta que se adapta a los obstaculos que surgen al cambiar las metodologias de
ensefianza. La propuesta utiliza herramientas digitales como Jamboard y otras
aplicaciones interactivas en tiempo real en estudiantes de nivel medio superior para
manejar conceptos y saberes previos. El docente juega un papel fundamental en la
promocion del interés del estudiante y la facilitacion del aprendizaje significativo. La
propuesta se enfoca en dinamicas que despierten y alienten al alumnado a participar
activamente en la clase.

El quinto capitulo, titulado "Si hay evidencia, hay continuidad", propone la
incorporacion de las TIC en el proceso de elaboracion y presentacion del contenido de
informacion a entregar a través del disefio y elaboracion de “blogfolios” y la participacion
colaborativa en estudiantes de educaciéon media superior. Los estudiantes recopilan y
proyectan el desarrollo de procesos, utilizando habilidades tecnoldgicas para mejorar y
evidenciar su trabajo como un producto integrador. Este enfoque permite promover el
trabajo elaborado durante el curso y su aplicacidon en relacion con aspectos de la vida
cotidiana, lo que resulta en un producto significativo y una evidencia tangible de su
desempenio, entrega, compromiso e interaccion con las TIC.

En el sexto capitulo “Disefio metodolégico de la investigacion sobre cémo
promueven los docentes el desarrollo del pensamiento critico en alumnos de educacion
primaria” presenta los resultados de aplicar la prueba de jueceo y operacionalizacion de
variables con el proposito de conocer como se promueve el pensamiento critico de los
estudiantes de educacion basica en el aula.

Finalmente destacamos que este libro representa la oportunidad para conocer y
aprender desde diversas perspectivas y experiencias el rol fundamental de las TIC en el
ambito educativo, en particular durante el periodo de confinamiento derivado de la
pandemia de COVID-19 y el retorno a entornos presenciales e hibridos. Sin lugar a duda
a través de cada uno de los capitulos en lo individual y/o en su conjunto se evidencia la
necesidad de adaptar metodologias de ensefianza para poder aprovechar el potencial de
las TIC, asi como la importancia de la capacitacion y el desarrollo de habilidades digitales
en docentes y estudiantes. Esperamos que este libro sea de utilidad para quienes buscan
incorporar y mejorar la integracion de las TIC en la educacion y que contribuya en
formacion de estudiantes ante un futuro que cada vez es mas tecnologico y ante el
inminente impacto que traera el uso cotidiano de tecnologias como lo es la inteligencia
artificial.

José Cirilo Castaneda Delfin
Dora Luz Gonzalez Banales
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Capitulo I

Aplicaciones tecnologicas empleadas por estudiantes universitarios
en tiempo de pandemia

Susuky Mar Aldana

Facultad de Medicina y Nutricion. Universidad Juarez del Estado de Durango
Leticia Pesqueira Leal

Facultad de Psicologia y Terapia de la Comunicacién Humana. Universidad Juarez del
Estado de Durango

Daniel Enrique Zavala Barrios

Facultad de Medicina y Nutricion. Universidad Juarez del Estado de Durango
Jorge Arturo Cisneros Martinez

Facultad de Medicina y Nutricion. Universidad Juarez del Estado de Durango
Miriam Hazel Rodriguez Lépez

Facultad de Ciencias Quimicas. Universidad Juarez del Estado de Durango

Resumen

Hoy en dia, la tecnologia educativa es considerada una disciplina responsable del estudio de los materiales,
medios, sitios web y plataformas tecnoldgicas al servicio de diversos procesos de aprendizaje;
encontrandose los recursos aplicados con fines formativos e instruccionales, disefiados originalmente
como respuesta a las necesidades e inquietudes de los usuarios. Esta investigacién tiene el propésito de
identificar las principales aplicaciones tecnolégicas (Apps) que son empleadas por los estudiantes
universitarios para realizar presentaciones e infografias en época de pandemia provocada por el virus de
SARS-CoV-2. La investigacion se realizé con 50 estudiantes universitarios, mujeres y hombres, con un
promedio de edad de 21 afios. Los resultados generales indican que el empleo de tecnologias de la
informacion que utilizan los jévenes es de uso facil y porcentualmente tanto hombres como mujeres,
coinciden en que power point es la App mas utilizada por este sector seleccionado. Con los resultados de
la presente investigacion, se concluye que el empleo de tecnologias y contar con un equipo de
comunicacioén representa uno de los factores para que los estudiantes puedan seguir estudiando en una

modalidad a distancia o virtual.

Palabras clave: Desarrollo tecnoldgico, didactica universitaria, tecnologia educativa.
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Introduccién

Hoy en dia nuestra sociedad demanda cambios significativos e innovadores en el uso de
nuevas tecnologias en el campo de la educaciéon como una consecuencia de los cambios
continuos, el entorno en el que la educacion esta envuelta y los cambios acelerados en
el ambito de las relaciones interpersonales, ciencia, tecnologia, cultura, aprendizaje,
educacion, politica, medicina y un sinfin de dimensiones en donde es considerado como
indispensable el uso de dispositivos moviles (Buzarrais, 2011).

Antecedentes

De acuerdo a la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2020), la COVID-19 es la
enfermedad causada por el nuevo coronavirus conocido como SARS-CoV-2. La OMS
tuvo noticia por primera vez de la existencia de este nuevo virus el 31 de diciembre de
2019, al ser informada de un grupo de casos de «neumonia virica» que se habian
declarado en Wuhan (Republica Popular China), lo anterior obligd a que las personas se
mantuvieran aisladas para evitar contagios y propagacion del virus por lo que el sistema
de educacion, en todos los niveles educativos adoptaron un sistema de clases en
modalidad a distancia, en linea o también conocidas como clases virtuales.

Referentes teéricos

La presencia de las tecnologias es ya omnipresente y casi omnipotente. Se trata del
paradigma que Manuel Castells (1995, p. 12) definié como Era de la Informacion: “Las
nuevas tecnologias de informacién no determinan lo que pasa en la sociedad, pero
cambian tan profundamente las reglas del juego que debemos aprender de nuevo,

colectivamente, cual es nuestra nueva realidad, o sufriremos, individualmente, el control
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de los pocos paises o personas que conozcan los cédigos de acceso a las fuentes de
saber y poder”.

En este contexto Gutiérrez & Tyner (2012, p.32), mencionan que todos los centros

educativos, ya sean colegios, institutos, o universidades, se ven obligados a innovar casi
a diario, incorporando en el aula las TIC mas alla del mero uso de programas de ofimatica
como sucedia en el pasado y no obstante, en muchos centros no se ha dado aun este
paso, por lo que surgen opiniones criticas en torno a que “nuestros jévenes tengan que
desconectar no solo su teléfono mévil para entrar en las aulas, sino también sus formas
habituales de trabajar con la informacion y sus propios intereses culturales”.
De acuerdo a la investigacion publicada por Gomez y Monge (2013), el teléfono movil es
una herramienta de gran importancia en la sociedad de la informacién y de la
comunicacion, donde los jovenes son los mayores dependientes y consumidores de estos
aparatos.

Gomez y Monge (2013), también mencionan que la educacién ha prestado poco
interés a la utilizacion del teléfono movil como recurso psicopedagogico hasta el momento
y que la principal manifestacidén que se deja ver como fruto de la combinacion del teléfono
movil y los procesos educativos es la metodologia desarrollada y conocida como m-
learning.

Se puede decir que la innovacién docente en el uso de tecnologias moviles es un
ambito de investigacién creciente, fruto de su progresiva implantacién en las
universidades en los ultimos afos. Asi mismo, nos encontramos que cada vez mas
docentes universitario hacen uso de estos dispositivos y reflexionan sobre su valor

pedagogico (Figueras, 2018).
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Con esta investigacion se pretende apoyar a los estudiantes en sus actividades
académicas facilitando el uso de las tecnologias de la informacion, evitado el rezago y
que los estudiantes abandonen sus estudios, también describir las percepciones
existentes sobre el empleo real de estos recursos dentro de una asignatura impartida en
quinto semestre como una herramienta de ensefianza-aprendizaje, con ello explorar la
percepcion de los catedraticos y estudiantes en cuanto a su uso, verificando la relevancia

de su utilizacién como apoyo dentro de su formacién profesional.

Objetivo

De lo anterior se desprende el objetivo de investigacidn que es identificar las principales
aplicaciones tecnoldgicas empleadas por los estudiantes universitarios en tiempos de
pandemia ocasionada por el nuevo coronavirus SARS-CoV-2.

Método

La propuesta de innovacion se desarrolla como consecuencia de las necesidades
presentadas a causa de la pandemia provocada por el virus de SARS-CoV-2. Se
selecciona la unidad de aprendizaje Investigacion en Servicios de Alimentacion que se
imparte dentro del programa de la Licenciatura en Nutricién de la Universidad Juarez del
Estado de Durango.

Para la seleccién de la muestra, es considerada la poblacion total de estudiantes
que cursan el quinto semestre compuesta por 50 joévenes inscritos formalmente en el
semestre comprendido en los meses de agosto a diciembre de 2021.

Por motivos de seguridad y aislamiento se disefia un espacio de informacion virtual

para los estudiantes con la finalidad de implementar presentaciones y simulaciones en el
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desarrollo de los temas indicados en el programa de estudios y con ello facilitar el
aprendizaje y que la informacion llegue a cada estudiante.

Dentro de los criterios de inclusion considerados fueron los siguientes:

1. Los participantes deben estar correctamente inscritos en la Universidad Juarez del
Estado de Durango y estar su nombre plasmado en la plataforma oficial de
servicios escolares.

2. Dar su consentimiento informado y proporcionar autorizacion para la publicacion
de los resultados obtenidos.

3. Ser estudiante de quinto semestre y estar inscrito en la unidad de aprendizaje de
Investigacion en Servicios de Alimentacion.

A continuacion, se plasman los criterios de exclusion del estudio:

1. Que el participante no asista el dia en que se lleve a cabo la ejecucion de la
investigacion.

2. Que el participante decida abandonar el estudio.

3. Que el participante no autorice el consentimiento informado.

4. Que el participante sea dado de baja de la matricula universitaria.

Técnica e instrumento

Se lleva a cabo la aplicacion de programas para realizar presentaciones e infografias,
empleando dispositivos moviles dentro de la unidad de aprendizaje de Investigacion en
Servicios de Alimentacion, como una oportunidad de avance en el area tecnolégica y de

esta manera implementar diversas presentaciones y simulaciones para su evaluacion.
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Para ello, es necesario contar con un dispositivo movil o una computadora y se
utilizaran las Apps Prezi, Canva y Piktochar, las cuales son de facil acceso y manejo,
ademas se pueden descargar de forma gratuita de la red por medio del correo electronico
personal ya que esto es un requisito para poder acceder al registro y poder descargarse
en el dispositivo a utilizar.

Las aplicaciones multimedia antes mencionadas son sencillas de usar, y los
estudiantes disefaron presentaciones originales y dinamicas de los temas teodricos y
practicos considerados en el programa de estudios. En el caso de Prezi, destaca por sus
atractivos efectos visuales, zooms, movimientos y colores, también por su facilidad y
rapidez de uso que hacen de ella una aplicacion muy intuitiva y practica. A diferencia de
PowerPoint, evita tener que saltar de una diapositiva a otra para llegar a un apartado
concreto de la presentacidn, una de las ventajas de Prezi es que no es estrictamente
necesario descargar un software, ya que se puede trabajar en su nube si se cuenta con
acceso a internet, guardando los documentos directamente en la red y posteriormente
descargarlos en el equipo o dispositivo movil.

Canva es una herramienta de disefio grafico en la cual se pueden realizar disefios
propios, posters, tarjetas, presentaciones, tarjetas, folletos, carteles, mejorar imagenes,
etc., ademas ofrece una amplia gama de plantillas online de forma gratuita.

Otra herramienta online propuesta es Piktochart, permite el disefio y creacion de
infografias que pueden ser utilizadas en proyectos o presentaciones de forma gratuita,
ofrece diversidad de colores, opciones graficas y un abundante niumero de elementos

predisefados que facilitan la labor de creacion y disefio para que el resultado sea un
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producto vistoso y sencillo de realizar. Esta herramienta ademas ofrece opciones de
plantilla predisefiadas o bien se puede realizar un disefio personal.

Para este ejercicio, el estudiante requiere poseer conocimientos basicos de
Computacion, Bioquimica, Bromatologia, Nutriologia, Administracion, Alimentacion
Institucional y Nutricion y Ciclo de Vida, y, por ser una asignatura teoérica y practica, es
necesario los conocimientos adquiridos en la materia de Estadistica, Metodologia de la
Investigacion Cientifica de cursada en cuarto semestre; incluyendo la habilidad y el
conocimiento para el disefio de un Protocolo de Investigacion, mismo que sera en este
curso enfocado y aplicado en el campo de los Servicios de Alimentacion.

En este proyecto se utilizaron aulas virtuales de la Facultad de Medicina y Nutricion
de la Universidad Juarez del Estado de Durango, asi como los espacios asignados al
grupo de estudiantes, biblioteca y el centro de computo de la institucion educativa, siendo
de gran apoyo y jugando un papel protagonista para el desarrollo del proyecto de
innovacion.

Mediante clases virtuales se impartié asesoria, orientacién y se proporcionaron las
bases teoricas necesarias para llevar a cabo el presente trabajo y desde los hogares de
cada estudiante o a través del centro de computo que se encuentra equipado con
dispositivos digitales se realizd la parte practica, cabe mencionar que las instalaciones
de la Facultad permanecieron disponibles en todo momento para todos los estudiantes y
personal.

Procedimiento
El disefio de estudio es de corte cualitativo-cuantitativo el cual emplea recoleccion vy

analisis de datos para contestar preguntas de investigacion. Para el desarrollo de la
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propuesta se solicitd la participacion y apoyo de los(as) catedraticos(as), bibliotecarios,
estudiantes de quinto semestre de la Licenciatura en Nutricién, asi mismo se solicitd
asesoria al personal que pertenece al departamento de Sistemas de Universidad Virtual
de la UJED.

El trabajo de investigacion se llevd a cabo mediante la construccion de un
cuestionario denominado aplicaciones tecnolégicas empleadas por estudiantes
universitarios para disefar infografias y presentaciones, el cual se utilizé6 como técnica
de recoleccion de la informacién para obtener diversos aspectos sociodemograficos, uso
y frecuencia del empleo de aplicaciones tecnoldgicas de los sujetos de estudio.

Se realiz6 un analisis y medicion de los cuestionamientos para obtener el impacto
del estudio, el instrumento es de tipo cualitativo, de opcion multiple, con escala tipo Likert
y esta conformado por datos generales de los participantes y 5 componentes.

Asi mismo, con este trabajo se cuantifica aquellas variables que son
estadisticamente significativas para originar dicha problematica, por ultimo, ofrecer
alternativas de solucion para enfrentar y a su vez disolver o minimizar los factores que la
causen.

De acuerdo a lo planeado, no fue necesario solicitar recursos financieros ya que
los participantes cuentan con equipo electrénico y en las instalaciones de la FAMEN se
tiene lo necesario para llevar a cabo el proyecto y las apps que fueron empleadas se
encuentran de manera gratuitas en la red.

Para las consideraciones éticas, en el presente estudio se siguieron los

lineamientos oficiales de la Declaraciéon de Helsinki del afio 2013, en el que se aplica el

10



principio de beneficencia que consistente en el derecho de no ser dafado fisica ni
psicolégicamente.

Se explicaran los objetivos del estudio y se explicara que se conservara la
confidencialidad. La participacién sera voluntaria e informada para las personas que se
incluyen, ademas deberan firmar el consentimiento informado al aceptar participar en
este estudio.

Se aclarara que no existira retribucion alguna en dinero o especie. Se informara
que podran retirarse voluntariamente del estudio sin existir situaciones que lo afecten.
De acuerdo a la Ley General de Salud vigente, en su articulo 16 y 17, Apartado I, el
estudio es clasificado de riesgo minimo.

Resultados

Los resultados fueron obtenidos de una poblacion total de 50 estudiantes universitarios
de quinto semestre que cursan la unidad de aprendizaje de investigacion en servicios de
alimentacion y analizados en el paquete estadistico SPSS, de los cuales 74% son
mujeres y 26% hombres con un rango de edad de 19 a 31 afios con una media de 21
anos, la muestra fue de tipo no probabilistica por conveniencia.

En la Figura 1, se muestran los resultados a la pregunta realizada para conocer el
equipo electronico con el que cuentan los estudiantes para realizas sus actividades
académicas, de los cuales un 74% menciona contar con laptop seguido de teléfono
celular (72%) y en menor porcentaje plasman contar con Tablet (8%).

Las principales aplicaciones usadas por los sujetos de investigacion para realizar
sus actividades académicas como son presentaciones e infografias, se muestran en la

Figura 2, cabe mencionar que en esta pregunta los encuestados tuvieron la opcion de
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seleccionar mas de una respuesta, destacando PowerPoint (96%), seguido de Canva
(50%) y 21 estudiantes emplean Prezi (42%). Los programas Word, Venngage y

Spark Adobe son los menos empleados por los sujetos encuestados (2%).

Figura 1
Equipo electronico con el que cuentan los estudiantes para realizar sus actividades

académicas.

Tablet - 8%

Equipo electrénico

Computadora de esritrorio - 14%
0 5

10 15 20 25 30 35 40
Numero de estudiantes

Otro cuestionamiento realizado a los estudiantes fue referente al grado de
dificultad que consideraban con respecto al uso y aplicaciones para disefio de infografias
y presentaciones (Figura 3), en el que respondieron que les parecia muy facil un 30% de
la poblacién, a la opcion de facil un 36% la selecciond, neutral 32% y un porcentaje de

2% indicé la opcién de muy dificil.
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Figura 2
Principales aplicaciones utilizadas por los estudiantes para disefio de infografias y

presentaciones.

Spark adobe W 2%
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Word M 4%
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Piktochart I 23%
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Figura 3

Dificultad considerada por los estudiantes en el uso de aplicaciones tecnolbgicas.

2%

32%

36%

= Muy dificil = Dificil Neutral
Facil = Muy facil

En la Tabla 1, se muestran los resultados arrojados por los encuestados
considerado por sexo, en la cual se aprecia que mujeres y hombres coinciden en que el
mayor porcentaje de los usuarios de aplicaciones las consideran de uso facil seguido de

muy facil y neutral con igual porcentaje acorde al género.
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En lo que respecta a la seleccion de las Apps usadas para sus actividades
escolares, la que emplean con mayormente es Powerpoint, seguido de Canva y Prezi,

estos resultados coinciden porcentualmente en mujeres y hombres.

Tabla 1
Resultados por sexo respecto al grado de dificultad y uso de las Apps
Consideracién Mujer (%) Hombre (%)
Muy facil 30.8 32.4
Facil 38.4 35.2
Neutral 30.8 324
Power point 92.3 97.29
Prezi 30.8 45.9
Canva 46.2 48.6
Piktochart 23 29.7
Venngage 0 2.7
Spark adobe 0 2.7

Conclusiones
En el presente estudio se identificaron las principales aplicaciones tecnolégicas que son
empleadas con mayor frecuencia para el disefio de infografias y presentaciones, asi
como el porcentaje de estudiantes universitarios y el grado de dificultad que consideran
en su empleo para el desarrollo de actividades académicas.

Los resultados globales indican que los universitarios en su mayoria emplean el
programa de PowerPoint, también se identific6 que el grado de dificultad que

experimentan con mayor frecuencia durante su uso es facil, asi mismo, el mayor
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porcentaje de los sujetos considerados en esta investigacion plasmaron contar con laptop
y teléfono celular para desarrollar sus tarea y actividades de la escuela.

Segun la investigacion desarrollada por Herreray Fennema (2011), algunos de los
beneficios mas generales que conlleva la utilizacion pedagdgica de los dispositivos
moviles en el aula pueden ser los siguientes: 1) portabilidad, 2) conectividad en cualquier
momento y lugar, 3) acceso flexible y oportuno a los recursos de aprendizaje, 4)
inmediatez de la comunicacion, 5) participacion y compromiso de los alumnos, 6)
experiencias de aprendizaje activas, 7) aumento de la alfabetizacion informatica, 8)
mejora de las competencias de comunicacién y creacion de comunidades, 9) potencia de
la creacidn de la identidad, 10) aprendizaje colaborativo, 11) mayor uso de las tutorias.

Vazquez-Cano (2015), menciona que los profesores valoran de forma positiva los
dispositivos moviles sobre todo desde una perspectiva didactica, cuando se utilizan para
realizar videoconferencias, para gestionar de forma ubicua chats y foros académicos
relacionados con las asignaturas o para el fomento de la participacion de los estudiantes
en la vida académica e investigacion.

Los dispositivos moviles ofrecen la posibilidad de innovar en el proceso de
ensefanza-aprendizaje en la educacion superior pero también de introducir la
competencia mediatica y digital en los estudiantes en todas las dimensiones y de acuerdo
a Ferrés y Piscitelli (2012), evidentemente se debera motivar primero, y desarrollar planes
después, para formar primero al profesorado.

Por lo tanto, los resultados de la presente investigacion podrian sugerir que el uso
de programas y aplicaciones favorecen la ensefianza y aprendizaje de los estudiantes de

nivel licenciatura, por lo que se aconseja realizar investigaciones empleando las
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mediciones de otros tipos de programas o aplicaciones empleados en el dia a dia por
estudiantes de todos los niveles académicos y no solo de nivel universitario para hacer
un estudio comparativo, ademas de estudiar el contexto de los diversos niveles
académicos.

Se sugiere la aplicacion y analisis del instrumento de evaluacién a estudiantes de
primero a octavo semestre y considerar todas las facultades, escuelas e institutos de la
UJED con la finalidad de hacer un estudio comparativo y generar sugerencias de mejora

y promover el uso de aplicaciones tecnoldgicas.
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Capitulo I

La ensefianza de conceptos matematicos, un acercamiento visual con
GeoGebra

Niltza Iracema Gonzalez Garcia
Instituto Tecnolégico de Durango/Tecnolégico Nacional de México

Jaime Anuar Seleme Ocampo
Instituto Tecnoldgico de Durango/Tecnolégico Nacional de México

Resumen

Esta investigacion surge de nuestra experiencia con estudiantes de Calculo Diferencial del Instituto
Tecnolégico de Durango, en un modelo educativo hibrido que emerge de los recientes cambios en la forma
de ensefiar debido a la pandemia de COVID-19. Con el objetivo de mejorar su comprension del concepto
de la derivada mediante una propuesta metodolégica que involucre mecanismos de tipo visual-geométrico,
se utilizo el software GeoGebra para optimizar la integracion de los conceptos matematicos. Este estudio
muestra los resultados en el aprendizaje del concepto de la derivada, con el uso del software GeoGebra y
sin el uso del mismo; se adopté el enfoque cuantitativo, cuasi experimental, pretest postest, con un grupo
experimental y otro grupo de control, en los cuales se observé una mejora en el grupo al que se le aplico

la estrategia didactica.

Palabras clave: Derivada, Tecnologia, COVID-19.

Introduccién

En los momentos actuales, producto de la situacion que vive el mundo a causa del
COVID-19, es necesario orientar la labor educativa hacia la utilizacion de un modelo
hibrido, donde las tecnologias se han convertido en un recurso indispensable, no sdlo,
para darle continuidad al proceso de ensefianza y aprendizaje, sino también, para estar
en contacto con los estudiantes, mantener el vinculo y la comunicacién entre docentes y

alumnos.
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“Es sumamente necesario que los docentes innoven, para que estén a la altura del
mundo tecnolégico que avanza a paso agigantados, esta generacion de estudiantes
requiere de la ensefianza dinamica basada en el uso de las TIC, es un pecado capital
seguir enseflando de manera tradicional, el estudiante no se siente motivado por una
ensefianza monotona, anacronica” (Zuluaga A. et al., 2015).

El presente trabajo tiene como objetivo demostrar la importancia que tienen las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en la ensehanza de las
matematicas, en tiempos de COVID. Se ha evidenciado que la cognicion del calculo,
especificamente la derivada, es un concepto bastante complejo para los estudiantes y su
comprensidén no se logra adecuadamente, en parte porque su ensefianza se limita en
ocasiones a memorizar las reglas de derivacion para resolver los ejercicios propuestos.
Se plantea una propuesta didactica mediante el software libre GeoGebra y actividades
que produzcan aprendizajes significativos del concepto de la derivada. En la investigacion
se emplearon dos grupos, uno experimental en el cual se utiliz la estrategia didactica y
otro grupo de control en el que no se utilizo la estrategia, los grupos son igualados en el
pretest y postest para analizar si el tratamiento tuvo efecto, arrojando resultados

favorables en el grupo experimental.

Marco Tedrico

GeoGebra

Centramos nuestro trabajo en el programa GeoGebra, este es un software geométrico
interactivo de aplicacion libre con codigo abierto ideal para su uso en las clases de
matematicas, de manera que permitan proporcionar imagenes, ideas y conceptos
matematicos, ayudando a visualizar el problema y a evitar obstaculos matematicos. El
efecto que este produce en los estudiantes es que la visualizacion de determinados
conceptos, permite que los alumnos comprendan los contenidos que son dificiles de

entender sin una representacion.
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La importancia de la visualizaciéon

La visualizacibn es una poderosa herramienta que permite al estudiante explorar
conceptos matematicos complejos, asi como descubrir las relaciones entre dichos
conceptos. Permitiendo al alumno multiples interacciones: por un lado, le ayuda a
solucionar de forma rapida los ejercicios y por el otro, mediante ensayo y error, pueden
explorar nuevas soluciones a los problemas planteados o construir nuevos problemas a
partir de los ya existentes.

Existen muchos temas en matematicas que tienen una interpretacion visual, como
es el caso de la razon de cambio instantaneo en una funcion.
En esta investigacion, nos vamos a enfocar en la representacion grafica de la derivada
como la pendiente de una recta que es tangente a la funcion en un punto dado, cuya
construccion se realiza a partir del concepto de la recta secante.
El concepto de derivada
En uno de los estudios pioneros sobre la ensefianza de la derivada (Orton, 1983), se
descubre que los principales problemas que presentan los estudiantes son: no saben
calcular la tasa de variacion en un punto cualquiera, no comprenden que la derivada de
una funcidn no mide la tasa de cambio entre dos puntos distintos, y no asocian la
variacion negativa con una funcidn decreciente.
Método
Tipo de estudio
La investigacion corresponde al disefio de un estudio cuasi experimental porque los
grupos de estudio ya estaban formados cuando se inicia el experimento. Se trata de
determinar el efecto que tendra la utilizacion del software GeoGebra sobre el aprendizaje

del concepto de la derivada y su aplicacion geométrica.
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Los disefios cuasi experimentales manipulan deliberadamente al menos una
variable independiente para observar su efecto y relacion con una o mas variables
dependientes. En los disefios cuasi experimental los sujetos no se asignan al azar a los
grupos ni se emparejan, sino que los grupos ya estan formados antes del experimento:
son grupos intactos (Bono Cabré, 2012).

Participantes

Este disefio empled dos grupos de estudiantes de la materia de Calculo Diferencial del
Instituto Tecnoldgico de Durango, en el periodo escolar Agosto-Diciembre 2021. Los
estudiantes tenian conocimientos previos de Precalculo, como la ecuacion de la recta y
el concepto de pendiente. Sin embargo, no habian utilizado herramientas de graficacion
como GeoGebra. Al grupo experimental se le aplico la estrategia y al grupo de control no
se le aplico la estrategia, los grupos son equiparados en el pretest y postest para analizar

si el tratamiento tuvo efecto. La muestra estuvo conformada por 75 estudiantes.

Tabla 1

Grupos de investigacion
Grupo de investigacion Numero de alumnos
Grupo de control 38
Grupo experimental 37

Fuente: Elaboracién propia

Nota: la muestra estuvo formada por 75 estudiantes divididos en dos grupos.

Instrumento

El instrumento aplicado en la investigacién fue la Prueba de evaluacion, las dos pruebas
aplicadas en la investigacion estan constituidas por 10 items. Las Pruebas P1y P2 fueron
con el propésito de evaluar los conocimientos previos sobre |la derivada, posteriormente
se realizaron actividades programadas de ensefianza-aprendizaje con los dos grupos.
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Tabla 2
Prueba de entrada y prueba de salida

Grupos Prueba de entrada Tratamiento Prueba de salida
GC P1 P3
GE P2 X P4

Fuente: Elaboracién propia

Nota: a los dos grupos GC (grupo de control) y GE (grupo experimental), se les aplico
una prueba antes y después del tratamiento (estrategia didactica).
Donde:

GE y GC: son grupos experimental y control

P1, P2: La prueba de entrada antes del tratamiento
P3, P4: La prueba de salida después del tratamiento
X: Tratamiento con software GeoGebra

Actividades grupo de control
La primera actividad tiene que ver con explicar la definicion de la derivada, tomando como

base el libro de texto (Larson & Edwards, 2010).

La derivada de una funcion f(x) esta dada por:
fx+h)—f(x)
h
donde x representa cualquier numero real, h es el incremento o decremento que

f(x) = lim

se da a x.

A continuacion, se muestra un ejemplo en el que se calcula la derivada de una

funcion a partir de la definicidon dada anteriormente.

Calcular la derivada de la funcién f(x) = i por medio de la definicidn e indicar en

qué puntos no es derivable.

Solucioén.
1 _ 1 B
x+h x — lim
h h-0 (x)(x + h)

= lim
h—0

o LGP =)

h—0

1
=——,noes derivable en 0
X
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En la segunda actividad se ve el significado geométrico de la derivada. Se les
explica a los alumnos que la derivada de una funcién f(x) evaluada en un punto x,
representa la pendiente de la recta tangente a la curva en dicho punto. Se da la definicion

de la pendiente de una recta.

La pendiente de una recta que une dos puntos cualesquiera de una grafica y =
f(x) esta dada por

[+ Ax) = f(x)
m =
Ax

Donde x es el punto inicial y Ax representa el incremento que se le da a x.

Finalmente se muestran unas graficas donde se puede observar que si dejamos
fijo un punto x y comenzamos a reducir considerablemente el valor del incremento Ax,
entonces esta linea recta que une los dos puntos se convierte en una recta tangente a la

grafica en el punto x.
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Figura 1
Grafica de una recta tangente

(a) Ax=2 (b) Ax=1 (c) Ax=0.5 (d) Ax=0.2

Nota: se reduce el valor del incremento Ax, la linea recta que une los dos puntos se
convierte en una recta tangente a la grafica en el punto x.

Actividades grupo experimental

La diferencia fue con el grupo experimental, las actividades se realizaron por medio de
GeoGebra; por ejemplo, se presentd el significado geométrico de la derivada
relacionando la férmula de la derivada mediante GeoGebra, mostrando como el cambio
instantaneo del valor de x influye en la pendiente utilizando la propiedad de arrastre de
GeoGebra.

La primera actividad consiste en graficar una funcion continua de x, en este caso

la parabola f(x) = x2.

24



Figura 2

Grafica de una funcién continua

Nota: Se grafica la funcion f(x) = x? en GeoGebra. Autoria propia.

A continuacion, se utiliza un deslizador que toma un intervalo de valores de x, que se
relaciona con la coordenada en x de un punto que se mueve sobre la curva. Modificando
el valor de x, se relaciona de manera visual a la curva de la grafica como un conjunto de

puntos que cumplen con la condicion dada por la funcién.

Figura 3
Deslizador x

Nota: Se crea un deslizador para modificar los valores del punto x. Autoria propia.
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Luego se utiliza un nuevo deslizador llamado Ax, que se relaciona con un nuevo

punto sobre la grafica con coordenadas (x + Ax, f(x + Ax)).

Figura 4
Deslizador Ax

Nota: Se crea un nuevo deslizador que se relaciona con un punto en la grafica. Autoria
propia.

Se grafica la recta que une los dos puntos presentados previamente al estudiante.

Mediante la relacion m = _zz—ia’ se muestra la pendiente de esta nueva recta, que es m =
2741
f(x+Ax)—f(x)

Ax
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Figura 5
La recta

Nota: Se grafica una recta la cual une dos puntos. Autoria propia.

Reduciendo el valor de Ax, se observa que la recta secante a la curva de la funcion,
se acerca a ser una recta tangente en el valor dado para x. Sin embargo, también se

observa que la pendiente de la recta tangente no esta definida para Ax = 0.

Figura 6
Recta tangente

A

Nota: Se observa que la recta secante a la curva de la funcion, se acerca a ser una recta
tangente en el valor dado para x.
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Finalmente se aplica el concepto de limite a la relacion encontrada previamente
para la pendiente de la recta secante a la curva, y se encuentra la relacion de la recta
tangente a la grafica de la funcion, mediante una nueva funcion que se deriva a partir de

la funcidn original.

Figura 7
Concepto de limite

_ lim f(xo+ Ax) — f(zo)
Susuhi Ax

f(x)

P e

Nota: se aplica el concepto de limite a la relacion encontrada previamente para la
pendiente de la recta secante a la curva. Autoria propia.

Una vez terminado el tema, cubriendo el concepto de derivada y sus aplicaciones
geométricas, se les aplica a los alumnos las pruebas P3 y P4. Para el estudio de la
informacion, procesamiento y presentacion de los datos, se utilizé una base de datos en

Excel.

Resultados
Se ha realizado el analisis estadistico de la investigacién segun los resultados obtenidos
de la siguiente manera:

En primer lugar, se ha ejecutado un analisis descriptivo de los datos obtenidos de
la variable dependiente: Aprendizaje del concepto de la derivada.

En segundo lugar, se ha realizado las comparaciones de los resultados obtenidos
segun las diferencias entre el pretest y el postest, empleando las tablas y Figuras

correspondientes.
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El analisis de los datos se realizd segun la siguiente escala para determinar el nivel

de confiabilidad.

Tabla 3
Niveles de confiabilidad
Valores Categoria
De 0-0.20 Muy baja (repetir instrumento)
De 0.21-0.40 Baja (verificacion de reactivos)
De 0.41-0.60 Moderada (instrumento poco confiable)
Alta (Instrumento confiable y
De 0.61-0.80
aceptable)
Muy alta (Instrumento altamente
De 0.81 -1.00

confiable)

Fuente: Elaboracién propia

Nota: escala de valores para determinar el nivel de confiabilidad.

En el pretest: Observamos que los resultados iniciales del aprendizaje de la
derivada en los estudiantes de Calculo Diferencial del Instituto Tecnoldgico de Durango,
tanto el grupo de experimental y control son homogéneos, dado que existen en el grupo
experimental 37 alumnos (100%) que presentan un nivel desaprobatorio y 0 alumnos
(0%) en el nivel Aprobado, Bueno y Muy Bueno; mientras que en el grupo de control 38
alumnos (100%) presentan también un nivel desaprobado y 0 alumnos (0%) en el nivel

Aprobado, Bueno y Muy Bueno.
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Tabla 4
Nivel aprendizaje de las derivadas de los estudiantes segun pretest

Grupo de Control Grupo Experimental
Nivel f % Diferencia %  f %
Desaprobado 38 100 0 37 100
Aprobado 0 0 0 0 0
Bueno 0 0 0 0 0
Muy bien 0 0 0 0 0
Excelente 0 0 0 0 0

Nota: fuente concentrado de datos.

Figura 8
Aprendizaje de la derivada segun pretest

APRENDIZAJE DE LA DERIVADA - PRETEST

E Control = Experimental
120
100 100
100 _ -
80
60
40
20
0 0 0 O 0 O 0 O
0
Desaprobado Aprobado Bueno Muy bien Excelente

Nota: fuente concentrado de datos.

En el postest: Apreciamos que después de la aplicacion del Software GeoGebra
para el mejoramiento del aprendizaje de la derivada en los estudiantes de Calculo
Diferencial del Instituto Tecnoldgico de Durango, trae resultados eficientes. Observamos
que tanto el grupo control como el grupo experimental son muy diferentes. En el grupo
control se encuentran 17 alumnos (45%) que se encuentran en el nivel desaprobado, 14
alumnos (37%) se encuentran en el nivel aprobado, 5 alumnos (13%) se encuentran en

el nivel bueno, 2 alumnos (5%) se encuentran en el nivel Muy bueno y 0 alumnos (0%)
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se encuentran en el nivel excelente. Mientras que en el grupo experimental existen 5
alumnos (14%) que se encuentran en el nivel de desaprobado, 12 alumnos (32%) se
encuentra en el nivel de aprobado, 9 alumnos (24%) se encuentran en el nivel de bueno,
6 alumnos (16%) se encuentran en el nivel de muy bueno y 5 alumnos (14%) se

encuentran en el nivel de Excelente.

1/\-1?\27 ai)rendizaje de las derivadas de los estudiantes segun postest
Grupo de Control Grupo Experimental
Nivel f % Diferencia % f %
Desaprobado 17 45 31 5 14
Aprobado 14 37 5 12 32
Bueno 5 13 -11 9 24
Muy bien 2 5 -1 6 16
Excelente 0 0 -14 5 14

Nota: fuente concentrado de datos.

Figura 9
Aprendizaje de la derivada segun postest

APRENDIZAJE DE LA DERIVADA - POSTEST
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Fuente: Elaboracion propia

Nota: fuente concentrado de datos.
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Discusion

Se puede considerar que el grupo experimental presentd mejores niveles en la variable
Aprendizaje del concepto de la derivada, luego de la aplicacion del software GeoGebra
como estrategia para mejorar el aprendizaje de las derivadas.

Estos resultados guardan relacion con lo que sostiene Torres (2014) quien sefalo,
que el GeoGebra es un software de gran importancia ya que facilita y ayuda al docente a
interactuar dinamicamente con contenidos tematicos en el area.

Como indica Conde (2013) la aplicacion del software educativo GeoGebra de las
aulas es altamente positiva para la adquisicion de competencias matematicas, asi como
la mejora de actitudes del alumnado.

Conclusiones

A partir de los resultados obtenidos, aceptamos que la aplicacion del software GeoGebra
influye en el aprendizaje de la derivada en los estudiantes de Calculo Diferencial del
Instituto Tecnoldgico de Durango.

Emplear el software GeoGebra en las sesiones de aprendizaje de matematicas,
produce repercusiones didacticas que influyen en las competencias de los estudiantes,
como el razonar y pensar matematicamente ya que ellos experimentan, intuyen,
relacionan conceptos y abstracciones.

La nocidn de derivada usando habilidades ligadas a la visualizacion matematica
hizo posible que los alumnos entendieran que la derivada de una funcién f(x) evaluada
en un punto x, representa la pendiente de la recta tangente a la curva en dicho punto.

Sin embargo, el éxito dependera en gran medida en que los docentes
permanezcan constantemente actualizados. Debido a la situacion sanitaria producto de
COVID-19 es de principal importancia establecer toda una nueva concepcion en los
procesos de ensefanza-aprendizaje que demandan actualmente los alumnos en
materias como Calculo Diferencial. Como trabajo futuro, se incluiran mas actividades
didacticas con el uso de GeoGebra, y experimentar con alumnos usando una
metodologia donde los estudiantes puedan contar con una computadora para que

puedan interactuar mas con el software.
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Anexos

Anexo 1: Prueba de evaluaciéon P1y P2
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Anexo 2: Prueba de evaluacion P3 y P4
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Capitulo I1I

El uso del podcast en la profesionalizacion docente durante la
pandemia

Gonzalo Gonzalez Osorio
Universidad Pedagodgica Veracruzana

Resumen

La presente investigacion describe la implementacion en 2021 del podcast educativo en la experiencia
formativa “Las TIC y su aplicaciéon en la educacién” de la Maestria en Educacion Media Superior de la
Universidad Pedagdgica Veracruzana, mediante el uso de un sencillo método disefiado para que docente
y alumnos cuenten con un recurso mas en su mediacion pedagdgica. El podcast se utilizé tanto en la labor
docente para el mensaje de bienvenida y encuadre del curso como para que los 20 alumnos crearan en
equipos su propio canal, grabaran algunos podcast sobre temas abordados en las sesiones y los subieran
a su cuenta. Como actividad final se aplicé una encuesta para conocer sus impresiones sobre el uso de
ese importante medio en su experiencia educativa. Los resultados obtenidos muestran que este recurso
didactico facilita compartir conocimientos, intercambiar ideas y contribuye a reforzar la gestion y mediacion
pedagogica en la comunicacion a distancia. El 80 % de los alumnos respondié que algunas veces o casi
siempre utilizarian el podcast como apoyo a su labor docente. Se sugiere que los mejores resultados se
obtienen cuando el docente utiliza este medio al inicio del curso, luego ensefia a los alumnos como
elaborarlo y subirlo en aplicaciones especializadas y posteriormente les pide que en equipo realicen
actividades que ayuden a propiciar el aprendizaje de los temas abordados en clase, dejandoles espacio

para la creatividad y originalidad que cada equipo quiera incluir.

Palabras clave: tecnologia digital, alfabetizacién tecnoldgica, actualizacién docente.

Introduccién

Derivado de las medidas implementadas por la contingencia sanitaria, los docentes se
vieron en la necesidad de ir desarrollando nuevas competencias digitales apoyandose en
las herramientas tecnoldgicas con que contaban para realizar su labor educativa a
distancia de forma virtual. La transformacién de las actividades que realizaron en su

mediacion pedagogica durante las experiencias formativas a su cargo requirieron de
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trabajo adicional y organizacion para aprender a usar las TIC y aplicarlas en nuevas
estrategias didacticas que favorecieran el proceso de ensefanza-aprendizaje a través de
la pantalla.

En todos los niveles educativos impacté esta situacién y la educacion superior no
fue ajena a la necesidad de este nuevo perfil de docente, especialmente en las
instituciones encargadas de la profesionalizacion docente a través de sus programas de
maestria, como es el caso de la Universidad Pedagdgica Veracruzana (UPV). De un dia
para otro, la plantilla docente de la UPV experimento6 la urgencia de estos cambios al
mismo tiempo que se fueron preparando, en muchos casos por primera vez y en
condiciones de conectividad limitadas, para impartir clases desde casa por medio de una
computadora.

Después de mas de dos anos de pandemia, los recursos a los que recurrieron para
hacer atractivas sus clases fueron agotando su utilidad a lo largo de las experiencias
formativas impartidas, propiciando una sensacion de monotonia y falta de frescura en las
actividades que realizaban con sus alumnos.

Esta situacion impulsé la busqueda de estrategias que los ayudaran a estimular
nuevamente cambios significativos con el uso de las TIC en las futuras experiencias
formativas que les fueran asignadas en alguno de los programas de maestria en la UPV.
Lo anterior, propicié que uno de esos docentes encontrara que el podcast educativo era
un tema mencionado en diversos articulos académicos, en los que se detallaban sus
bondades, tanto para apoyar el quehacer educativo durante la mediacién pedagogica

como para que los alumnos grabaran sus propios contenidos.
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En la bibliografia consultada, el docente constaté que el uso del podcast en la
educacion no es nuevo. lzuzquiza (2019) relata que desde 2004 el periodista
norteamericano Ben Hammersley utilizé por primera vez el término “podcast” y en 2010
Gamboa ya definia al podcast educativo como “un medio didactico que supone la
existencia de un archivo sonoro con contenidos educativos que ha sido creado (bien por
docente, bien por alumnos, bien por empresas o instituciones) a partir de un proceso de
planificacion didactica” (p. 19).

Este medio poco conocido en el ambito educativo permite crear contenido de audio
que puede ser consultado a la hora y en el lugar que el alumno lo requiera e incluso ellos
mismos pueden grabarlos para reforzar los temas desarrollados a lo largo del curso en
cuestion, haciendo un esfuerzo de sintesis y desarrollando diversas habilidades durante
su elaboracion.

Sus bondades contribuyen a que cualquier docente de educacion superior pueda
plantearse la idea de crear un podcast educativo, tomando en cuenta los aspectos
tecnoldgicos y pedagdgicos adecuados para que cumpla con los objetivos para los que
fue creado, tomando en cuenta que “el aprendizaje no se encuentra en funcion del medio,
sino fundamentalmente en funcién de las estrategias didacticas que apliquemos sobre él’
(Solano y Sanchez, 2010, p. 130); y que el docente “es el elemento mas significativo para
concretar el medio dentro de un contexto determinado de ensefanza-aprendizaje”
(Solano y Sanchez, 2010, p. 130).

Por lo anterior, la presente investigacion es resultado de una experiencia docente
vivida en el confinamiento durante la implementacion de este apoyo didactico y tiene

como finalidad describir su aplicacion en 2021 a lo largo de la experiencia formativa “Las
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TIC y su aplicacion en la educacion” de la Maestria en Educacion Media Superior (MEMS)
de la Universidad Pedagogica Veracruzana, mediante el uso de un sencillo método para
que los alumnos-docentes cuenten con un recurso mas para su mediacion pedagogica

en bachillerato.

Método

En el mes de octubre del 2021 inicio la experiencia formativa “Las TIC y su aplicacion en
la educacion” con una poblacion de estudio participante integrada por un grupo de 20
alumnos del Centro Regional Coatepec en la Maestria en Educacion Media Superior y
Superior de la UPV, utilizando un criterio de inclusidon en el que se considerd a la totalidad
de ellos, sin excluir a ninguno por las competencias digitales que tuvieran, ni por la
conectividad y equipo de computo con que contaran, tomando en cuenta que previamente
ya disponian de los recursos tecnoldgicos basicos para llevar a cabo las sesiones a
distancia de forma virtual en la MEMS. Como parte de la planeacion docente se grabo un
podcast con un mensaje de bienvenida y el encuadre del curso, y se les envi6 a los
alumnos antes de la primera sesion.

La idea de grabar un podcast surge de la indagacion en diversos canales en
Youtube que recomendaban la aplicacion Anchor para grabar un podcast y compartirlo
facilmente. Al usarla por primera vez, se constatd que esta aplicacion permitia crear una
cuenta propia para ir subiendo los podcast realizados y poderlos compartir a través de un
link; por lo tanto se decidié utilizarla en el curso porque es muy intuitiva, gratuita y facil de

usar para cualquier persona con competencias digitales basicas.
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No solo se utilizd el podcast para la propia labor educativa, también se
programaron actividades para que los alumnos pudieran crear su propio canal de Anchor,
grabar algunos podcast y subirlos a su cuenta, destacando el empleo de consideraciones
éticas basicas sobre el uso del lenguaje y respeto a las personas en cada una de sus
grabaciones. A lo largo del curso se les solicitd que algunas actividades las llevaran a
cabo en equipo, con el propdsito de que crearan sus propios podcast sobre temas
abordados en las sesiones y fortalecieran su proceso de ensefianza-aprendizaje.

Durante la primera sesion se les pregunté qué les habia parecido el podcast de
bienvenida y los comentarios fueron muy positivos y alentadores; en su mayoria los
alumnos no habian tenido esta experiencia con otros docentes y lo consideraron util
porque lo podian volver a escuchar en cualquier momento en su celular o tableta.

Se les comento a los estudiantes que el éxito de esa herramienta radica tanto en
la planeacion del contenido que se quiere comunicar como en el uso de una serie de
sencillos pasos para su elaboracion. Se les explico a detalle que el guidon que se habia
utilizado para grabar el podcast de bienvenida estaba integrado por seis sencillos pasos:
introduccidén y pregunta detonadora; presentacion; tema principal; desarrollo de los
puntos clave; resumen y despedida.

Durante la sesion virtual, el grupo reflexion6 sobre la importancia del podcast en
la educacion, de su contribucion en aspectos como la empatia, el respeto, el registro de
informacion adicional para reforzar los temas del curso, acortar distancias, fortalecer el
aprendizaje, contar con un medio mas para su mediacion pedagodgica, asi como hablar

en el mismo lenguaje que los jovenes alumnos en la actualidad, aterrizar los temas de
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clase mediante un esfuerzo de sintesis, registrar la labor docente, compartir experiencias,
reinventarse y adquirir nuevas competencias digitales, entre otras.

Y lo mas importante, al grabarlo vivieron la aventura de salir de su zona de confort
para incursionar en nuevos escenarios de su practica escolar y transformarse dia a dia,
y experimentaron equivocarse haciendo algo nuevo, lo cual les hizo crecer mas en la
nueva dinamica de la educacion a distancia.

Ademas, reflexionaron acerca de que el podcast educativo es una herramienta que
permite a los alumnos de un programa de maestria crear sus propios contenidos sobre
los temas abordados en el curso, fortaleciendo sus competencias digitales y fomentando
el trabajo colaborativo. Por eso, durante el proceso de implementacion los alumnos se
organizaron en equipos de dos integrantes, crearon sus podcast con una duracion
aproximada de cuatro minutos, los subieron en su propio canal en la aplicacion Anchory
finalmente compartieron su experiencia con sus companeros.

Al final del curso se aplicé una encuesta para conocer sus impresiones sobre el
uso del podcast en la experiencia educativa, integrada por las siguientes preguntas: ; Qué
tan buenos consideras a los podcast como apoyo a la labor docente? ;Con qué
frecuencia usaban podcast los docentes que has tenido? ¢ Te gusta escuchar el podcast?
¢ Sabes utilizar aplicaciones para elaborar podcast? ;Te gustaria aprender a elaborar
podcast? ¢ Usarias los podcast como apoyo a tu labor docente? ; Qué aspecto consideras
mas dificil para elaborar un podcast? ;Tomarias un curso para aprender a crear los
podcast? y ¢ Te gustaria que las instituciones formadoras de docentes incluyeran en sus
programas de estudio experiencias formativas en las que elaboraras podcast? Los

resultados de la aplicacion de esta encuesta se presentan en el siguiente apartado,
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considerando principios basicos de confidencialidad en cada una de las preguntas,
mostrando unicamente resultados estadisticos de sus respuestas.

Resultados

La experiencia docente que aqui se presenta plantea que el podcast educativo es una
herramienta de apoyo a la mediacién pedagogica a distancia en la educacion superior
que, al implementarlo ayuda al docente a crear sus propios materiales y recursos,
promoviendo la creacion de contenido por parte de los alumnos y fomentando el
aprendizaje autbnomo.

A partir de esta tesis, se sugiere que los docentes deben tener de aliado al podcast
en las actividades que realizan con sus alumnos. Este recurso didactico facilita compartir
conocimientos, intercambiar ideas y contribuye a reforzar la gestion y mediacion
pedagogica en la comunicacion a distancia a través de plataformas e-learning como
Google Classroom. Su implementacion en la experiencia formativa donde se utilizé por
primera vez, le dio un giro especial a la presentacion y encuadre del curso al grabar un
audio, subirlo a una cuenta de Anchor y compartirlo con el grupo antes de la primera
sesion.

El disefo de archivos de audio les concede a los alumnos la posibilidad de
convertirse en protagonistas de su proceso de ensefianza-aprendizaje. Las actividades
colaborativas para la creacién de sus podcast constataron que algunos de los alumnos
tenian competencias desconocidas hasta ese momento para el docente: capacidades
para expresarse, tonos de voz dignos de un profesional de la radio, creatividad para la
realizaciéon de su audio en parejas, destacando su entusiasmo, sentido del humor y

originalidad para abordar el tema a tratar. En la mayoria de los casos incluyeron contenido
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adicional al utilizado en la sesion virtual y hasta le asignaron un nombre original a su
canal de Anchor.

Los resultados de la encuesta aplicada a los alumnos arrojo que el 55 % de ellos
considerd extremadamente buenos los podcast como apoyo a la labor docente y otro
35% opind que eran muy buenos; sobre la frecuencia con que usaban podcast los
docentes que habian tenido anteriormente, el 60 % contesté que nunca y otro 35 % que
pocas veces; un 35 % de los alumnos contestd que les gustaba mucho escuchar podcast,
40 % respondio que “regular”, y el 25 % restante que poco o nada.

Solo un 25 % de los alumnos contestd que sabian utilizar poco o regular
aplicaciones para grabar podcast y el 100 % respondié que le gustaria aprender a
elaborarlos. El 80% de los alumnos respondiéd que algunas veces o0 casi siempre
utilizarian el podcast como apoyo a su labor docente. En cuanto a qué parte del proceso
para elaborar un podcast consideraban mas dificil, el 35 % menciond que la elaboracion
del guidn; 20 % el aprender a utilizar aplicaciones para elaborarlos; un 15 % el utilizar el
equipo de grabacion y el 30 % restante opin6 que todas las respuestas anteriores.

Estos resultados muestran la aceptacion del grupo a este recurso de
comunicacion, para fortalecer las actividades tanto del docente como de los alumnos y
contribuir a laidea de que es una “una herramienta sumamente util para dar voz a quienes
no la tenian, es decir, a estudiantes pertenecientes a la nueva ciudadania, a estudiantes
con dificultades de aprendizaje, a estudiantes plurilingies, a estudiantes de culturas
diversas, entre otros” (Saborio, 2018, p. 100). Ademas, su uso ofrece frescura y

originalidad al proceso de ensefanza-aprendizaje; genera mayor cultura participativa;
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fomenta el aprendizaje colaborativo mediante la construccion de conocimiento entre
participantes; e impulsa el desarrollo de competencias cooperativas.

La implementacion del podcast en la experiencia educativa que aqui se describe,
como un objetivo mas en la practica docente, fue una decision acertada en la educacion
a distancia durante la pandemia, tal y como lo refleja la creacion de podcast tanto del
docente como de los alumnos de un programa de maestria, ya que contribuye a fortalecer
los conocimientos sobre un tema del curso, fomentando el uso y desarrollo de diversas
competencias, asi como el planteamiento de de soluciones originales y novedosas
mediante trabajo colaborativo.

Conclusiones

La aplicacion del podcast educativo en la profesionalizacién docente en la MEMS de la
UPV se convirtié en un practico aliado para la difusion del conocimiento cientifico, cuya
expansion tradicionalmente ha chocado con barreras infranqueables en los medios de
comunicacion tradicionales.

El uso de este medio de comunicacién se alinea con la Educacion 4.0, una
tendencia educativa que “busca capacitar a profesionales que puedan adaptarse a la
dinamica de los avances tecnolégicos para el desarrollo econémico, social y educativo”
(Flores et al., 2020), en especial con la modalidad e-learning en donde los alumnos
autogestionan su aprendizaje con la ayuda del docente y sus companeros a través de
este tipo de apoyos didacticos, tal y como lo menciona Camacho (2019) al destacar que
el uso de este elemento en plataformas de entornos virtuales ha ido cambiando la cultura

formativa oral por una cultura tecnoldgica.
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El podcast es un medio que favorece el repaso y el intercambio de conocimientos
en cualquier tema y fomenta la lectura, la capacidad de sintesis, hablar ante un micréfono
y canalizar las emociones; permite el aprendizaje colaborativo, estimula un ambiente de
trabajo productivo e impulsa la creatividad con resultados alentadores. Ayuda a que los
que nos escuchan entiendan los temas de clase en un archivo de audio, dejando a un
lado la monotonia y transmitiendo el mensaje que deseamos a través de un medio
novedoso y divertido.

A pesar de las dificultades a las que se enfrentaron algunos de los alumnos de la
MEMS por las limitaciones de conectividad de sus propios alumnos, implementaron el
uso del podcast en su practica docente con buenos resultados que compartieron con todo
el grupo. Manifestaron que, a pesar de algunas dificultades en su elaboracién, el uso de
un guion para la grabacion y edicion de sus podcast fue su principal aliado y sefalaron
que una de las mayores dificultades que tuvieron fue el hablar al micréfono, ya que les
imponia la sensacion de grabar su voz en una nueva plataforma digital.

Las bondades del podcast educativo son variadas y lo hacen “un medio ideal para
la distribucion y generacion de conocimiento e informacion colectiva con propositos de
diversa indole”, como lo mencionan Siguenza et. al (2018). Los autores enfatizan grandes
beneficios sobre su uso, como que permite desarrollar contenidos abiertos en formato
audio, promoviendo asi el conocimiento libre; que facilita la distribucion de contenido de
forma regular y periddica; que también difunde contenido de audio de forma simple a
través de la web; y que puede utilizarse tanto para un publico especifico o uno delimitado,

entre otros.
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Se subraya que el uso del podcast en la mediacion pedagdgica es un balsamo de
innovacion y actualidad. La experiencia docente que aqui se comparte fue alentadora y
se recomienda ampliamente, en especial cuando se hace un trabajo previo de
elaboracion de un guién con los pasos que aqui se proponen.

Se considera que los mejores resultados se obtienen cuando este medio es
utilizado al inicio para encuadrar el curso, luego ensenarles a los alumnos como
elaborarlo y subirlo en aplicaciones especializadas como Anchor, y finalmente pedirles
que en equipo realicen actividades que ayuden a propiciar el aprendizaje de los temas
abordados en clase, dejandoles espacio para la creatividad y originalidad que cada
equipo quiera incluir, tal y como lo destacan Solano y Sanchez (2010) acerca de darle
relevancia a las estrategias didacticas antes que al medio de comunicacion utilizado.

Las instituciones encargadas de la profesionalizacion docente tienen una gran
oportunidad para motivar a sus docentes a que incluyan actividades donde ellos y sus
alumnos utilicen el podcast con fines educativos. Incluso podrian desarrollarse canales
institucionales que contengan podcast tanto de docentes como de alumnos para difundir
el conocimiento y la experiencia en los programas existentes de formacién y
profesionalizacion docente.

Finalmente, se sugiere que los profesionales de la educacion no dejen de lado este
extraordinario medio para dar el primer paso e incursionar en la creacion de su propio
canal de podcast, donde puedan compartir las experiencias vividas en su actividad
docente a distancia durante la pandemia y en la nueva modalidad hibrida, registrando lo
realizado en este periodo histérico a nivel mundial para contribuir a la excelencia

educativa.
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Capitulo IV

Participacion digitalizada

Lizbeth Alejandra Hernandez Castellanos

Universidad de Guadalajara Preparatoria regional de Toluquilla
Gabriela del Carmen Loza Cedefo

Universidad de Guadalajara Preparatoria No. 12

Evelia Hernandez Regalado

Universidad de Guadalajara Preparatoria regional de Toluquilla
Adriana Rodriguez Gémez

Universidad de Guadalajara Preparatoria regional de Toluquilla
Noemi Cuellar Oceguera

Universidad de Guadalajara Preparatoria regional de Toluquilla

Resumen

Ser pertinente requiere de estrategias e implementacion de recursos tecnoldégicos como apoyo en la
docencia para impartir clases en modalidad virtual, el permanecer atento es indispensable, pero si no se
genera interés o motivacion el alumno no permanecera en la clase activo, por lo que la participaciéon e
involucracion del grupo es primordial para propiciar el aprendizaje, mediante dinamicas ludicas e incentivos
que promuevan el intercambio de saberes y el reconocer la colaboracién, aporte y desarrollo de sus
habilidades a través de herramientas digitales como Jamboard como pizarra interactiva y de facil acceso,
el emplearla permite facilitar la metodologia de ensefianza, el modo de trabajo y apoyo de los alumnos
haciéndolos protagonistas de su aprendizaje. para generar evidencia de las participaciones en tiempo real,
guardar el historial de las personas conectadas, asi mismo se pueden guardar en la nube de Drive, en el
cual puede utilizarse en otras clases, puesto que es un recurso tecnoldégico, promoviendo la conexién online
y asimilar el logro de habilidades en el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion tanto del
profesor como del alumno. Tanto el alumno como el docente mantienen un estado activo, perdiendo el
temor al qué diran, puesto que lo hacen desde la pizarra digital, esta clase de herramientas puede ser de
gran utilidad en clases virtuales, pero, también en presenciales. El cambio de pizarra fisica a digital, donde
si se provee de recursos o participacion en equipos puede generarse un ambiente de aprendizaje

interactivo, creativo e innovador.

Palabras clave: Interacciéon, Dinamica, Intervencion

Introduccioén
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El hacer clases dinamicas, donde todos se involucren o participen suele ser el suefio de
todo docente, si bien es cierto que en el que la modalidad presencial es algo dificil de
conseguir, puesto que el impartir clases se vuelve un inconveniente cuando se pide al
alumno pasar al pizarrén a responder tal pregunta o resolver tal problematica, ellos
prefieren dar la respuesta desde su banca o dice que no lo tienen la respuesta por temor
al qué diran o timidez, ahora en lo digital es posible generarlo mediante la intervencion
de los alumnos a través de la presentacidn de materiales didacticos y recursos
tecnoldgicos a nuestro alcance, como la pizarra de Jamboard que es muy sencillo de
utilizar mediante la cuenta institucional de su correo electronico o una cuenta de Gmail,
podemos emplearlo durante nuestras clases, donde todos pueden participar y generar
evidencia de cada una de sus intervenciones, guardar y reutilizar en otros grupos, donde
lo digitalizamos y no hay necesidad de borrar y volver a escribir como se haria en un
pizarron fisicamente.

El adaptarnos requiere tiempo, compromiso e interaccién con las herramientas
digitales, en la busqueda de recursos didacticos, material generado de nuestra autoria o
emplear lo que tenemos a nuestro alcance, lo importante es la actitud y la percepcion que
tengamos sobre las acciones para mejorar nuestra catedra y facilitarnos esta noble labor,
con un apoyo interactivo para promover la participacion activa en nuestros estudiantes y
el aprendizaje se diera a través de la colaboracion en conjunto, de manera grupal y facil
acceso, solo requiere corroborarlo si se experimenta con tal herramienta, la oportunidad

de innovar esta en cada uno de nosotros.

Marco tedrico
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El uso de Jamboard como herramienta didactica

Jamboard es una aplicacion gratuita mas del paquete que nos ofrece Google ya tengas
una cuenta de Gmail o de G-Suite. Esta herramienta puede ser muy util en muchas de
las asignaturas que se imparten en diferentes etapas educativas.

Esta aplicacidn no es sino una simple pizarra digital. En ella podemos hacer varias
acciones como dibujar; escribir, dejar notas o anadir imagenes al tablero. Podemos
utilizar un Jamboard y agregar varios tableros, pudiendo organizarse por clases si es
necesario, compartirlos en una reunion o videoconferencia mediante meet. Las
posibilidades son enormes.

Al fin y al cabo, esta aplicacion es una pizarra donde podemos explicar diferentes
asignaturas que requieren un aprendizaje de procesos, como matematicas o fisica, entre
otras; podemos ensefar una imagen de arte, una grafica o de otro tipo y explicarla
sefalando las partes destacadas; podemos dibujar, y si la compartimos con nuestro
alumnado (si tenemos G-Suite y sus cuentas corporativas) podemos hacer tableros
colaborativos para hacer aquellas actividades que se nos ocurran tenemos la ventaja de

compartir ideas, imagenes y colaborar entre ellos en tiempo real.

Jamboard, mucho mas que una pizarra digital para los docentes
“Es una pantalla increiblemente adaptable y precisa, en la que puedes dibujar como lo
harias en una pizarra tradicional. Con Jamboard puedes estar conectado en cualquier
rincon del mundo y eliminar los obstaculos que frenan la productividad”.

La pizarra digital de G Suite ofrece una rica experiencia de colaboracion para

equipos y aulas. Conozcamos las caracteristicas de la aplicacion gratuita:
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¢ Dibujar con varios boligrafos y colores para hacer realidad tus ideas.
e Compartir Jamboard y trabaje junto con otros en el mismo Jamboard en tiempo
real.
e Agregar notas adhesivas para intercambiar ideas.
e Dar vida a tus Jamboard insertando fotos y pegatinas.
e Importar archivos de disco de G Suite para anotar documentos juntos.
¢ Resaltar objetos con la herramienta de puntero laser.
o Verificar el historial de versiones
e Escribir textos, cambiar de fondo
Todos pueden colaborar en el Jamboard en cualquier momento y en cualquier
lugar, puede usar su teléfono o tableta para unirse o abrir un Jamboard en un tablero
cercano, haciendo posible el intercambio de ideas sin restricciones.

Los objetivos de emplear esta aplicacion es la siguiente:

e Promover participacion activa en los estudiantes en una aplicacion online,
venciendo barreras de timidez y presencia fisica, es decir, se puede aplicar
virtualmente.

e Evidenciar conocimientos por medio de la interaccion con las TIC

Metodologia

El impartir clases de manera virtual, no debe ser un impedimento para generar la
participacion, rescatar conocimientos previos, no perder la interaccion con el grupo, por
lo que el uso de herramientas digitales, es nuestra oportunidad de innovar y atraer la

atencion y colaboracion de nuestros alumnos, emplear alternativas que permitan la

52



colaboracion, por lo que la pizarra interactiva de Jamboard puede emplearse en
diferentes unidades de aprendizaje, tal es el caso en el area de matematicas y
tecnologias, en el que se implementa el uso de esta herramienta con los alumnos con un
grupo de segundo semestre donde la muestra total es de 45 alumnos, en el que los
estudiantes constan, en el que les atrae el saber que pueden participar de manera digital,
que su evidencia queda registrada y aprenden de los demas, colaboran y dar a conocer
sus aportaciones, asi mismo sus respuestas.

El modo de trabajo es a través de Meet se comparte la pizarra interactiva de
Jamboard con el grupo, donde sirve en la apertura para rescatar conocimientos previos,
en el que los alumnos conectados tienen acceso a tal pizarra y pueden escribir sus
respuestas mediante texto, cinta adhesiva, en la clase de Tecnologias y asi mismo, el
insertar imagen de problemas para resolver, donde ellos puedan responder, esto
aplicandolo en las clases de matematicas, teniendo como ventaja de crear mas tableros
dentro de una sola pizarra y darle continuidad a la secuencia didactica, realmente vale la
pena emplearlo y aprovechar los recursos a nuestro alcance.

A continuacion, se presenta un ejemplo en la Figura 1, donde los alumnos ponen
sus respuestas, es compartido durante la clase virtual por medio de meet, donde la
colaboracion es tiempo real y la distancia no es un obstaculo para participar y las
herramientas que proporciona para interactuar son basicas pero eficientes, porque
permite un orden, genera evidencia y registro de sus participaciones, sus intervenciones

son valiosas y se corrobora tu presencia puesto que permanecen activos durante la clase.

Figura 1
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Interaccion con la pizarra
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Fuente: elaboracion propia.

En esta segunda imagen Figura 2, se aprecia como también es muy util en la clase
de matematicas, donde si como profesor tenemos mala letra, podemos recurrir a los
recursos didacticos digitales predefinidos de internet y podemos emplearlos como apoyo
durante la sesion para impartir un tema, este es un claro ejemplo que a partir de los
enlaces de las imagenes podemos tener acceso al recurso y visualizarlo, donde el alumno

puede dar su respuesta.
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Figura 2

Interaccion matematica
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Resuelve los siguientes ejercicios utilizando el orden
de operaciones: @

1) 4(8+4)>+ (2+8)* =

2) |-6@)+(6)|=

3)2+H{BB)-T1=

4)64+(8)3=

5)30-6+5
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Fuente: elaboracion propia.

Como se puede observar la pizarra puede emplearse en cualquier momento de la
sesion, como apertura para rescatar conocimientos previos, durante el desarrollo del

tema, mediante problemas o problematicas donde se espera la interaccién del alumno

para que aporte sus resultados.

Es muy sencillo aplicarlo y proporcionar a los alumnos momentos de interaccion y
colaboracion, haciéndolos participes de su propio aprendizaje, visualizando asi mismo la
aportacion de sus compaferos, animandolos a que la integracion y trabajo en conjunto

enriquece el conocimiento.

De los 45 alumnos al azar se selecciona 22 estudiantes para contestar una

encuesta sobre el uso de Jamboard en las clases.
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Figura 3
Pregunta 1

Porque te agrado usar Jamboard? |D Copiar

22 respuestas

participar de manera digital 15 (68,2 %)

participar de manera digital

ver otras respuestas de mis 10 (45,5 Recuento: 15

compafier@s

para interactuar digitaimente 8 (36,4 %)

0 5 10 15

Fuente: elaboracion propia.

Figura 4
Pregunta 2

¢ Coémo sabes que participaste? Ll:l Copiar

22 respuestas

Porque en el historial de la|

9
aplicacion queda registradal Wiess
porque la Maestra vio que estaba
conectado
Porque entre a la aplicacion 10 (45,5 %)
0,0 125

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 5
Pregunta 3

¢Qué promueve Jamboard? |_|] Copiar

22 respuestas
Participacion interactiva 12 (54,5 %)
Colaboracion en conjunto 10 (45,5 %)

Innovar en las clases 12 (54,5 %)

0,0 25 5,0 75 10,0 12,5

Fuente: elaboracion propia.
Resultados
De acuerdo a las interacciones, se aprecia en las primeras dos imagenes que los alumnos
entran a la aplicacion y escriben sus respuestas, evidenciando su participacion,
conocimiento y habilidades digitales, permitiendo innovar en las sesiones la forma de
impartir una clase, donde la distancia no es impedimento para continuar aprendiendo.
En cuanto a la experiencia de los alumnos con el uso de esta aplicacion en las
preguntas realizadas para saber su reaccion y familiarizacién con la utilidad de esta
herramienta, donde reconocen a Jamboard como una manera de interactuar y participar,
en el que visualizan la participacién de sus compafieros, asi mismo pueden corroborar
su interaccion y aportaciones dentro de la pizarra digital, en el que la mayoria observa
mediante el historial quienes estan activos y promueve de esta manera una colaboracion
en conjunto, ademas de innovar en las sesiones de clases, por consiguiente se visualiza
de igual modo que ha sido una forma de propiciar el conocimiento a través del uso de las

TIC.
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Conclusiones
Transformar e innovar es una oportunidad de constante evolucion, de hacer frente a los
obstaculos, de generar un cambio en nuestra metodologia, esto es posible al uso de las
herramientas digitales que ahora tenemos a nuestro alcance, asi como se ha empleado
Jamboard puede utilizarse otras aplicaciones interactivas, en tiempo real, manejando
conceptos, saberes previos, en el desarrollo de la clase como se pudo apreciar en las
Figuras 1y 2, reconociendo la interfaz y utilidad de esta clase de herramientas, asi que
no estamos ajenos de tales recursos, que podemos emplear como apoyo en nuestra
catedra, impulsando a resultados favorables, a intercambiar saberes, a adquirir
conocimientos y habilidades, desarrollando nuestro potencial tanto como docentes, al
igual el causar el mismo efecto en nuestros alumnos, la interaccion y colaboracion es
esencial para que el aprendizaje se dé. Por lo tanto, las condiciones las ponemos
nosotros como docentes, nuestra labor es efectuar y propiciar en el estudiante el interés
por lograr un aprendizaje significativo, dejando lo rutinario por dinamicas que despierten
y alienten al alumnado en permanecer activo y participar dentro de una clase,
promoviendo que el resultado al finalizar sea significativo.
Referencias
El uso de Jamboard como herramienta didactica. (n.d.). Tic Tac Learning. Retrieved May
31, 2022, from https://tictaclearning.blogspot.com/2020/03/el-uso-de-Jamboard-
como-herramienta.html
Jamboard, mucho mas que una pizarra digital para los docentes. (2021, May 24).
Inventum. https://inventum.pe/uncategorized/Jamboard-mucho-mas-que-una-

pizarra-digital-para-los-docentes-2/
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Capitulo V

Si hay evidencia, hay continuidad

Gabriela del Carmen Loza Cedefio

Universidad de Guadalajara Preparatoria No. 12

Evelia Hernandez Regalado

Universidad de Guadalajara Preparatoria regional de Toluquilla
Adriana Rodriguez Gémez

Universidad de Guadalajara Preparatoria regional de Toluquilla
Adriana del Refugio Cazares Rodriguez
Universidad de Guadalajara Preparatoria regional de Toluquilla
Lizbeth Alejandra Hernandez Castellanos
Universidad de Guadalajara Preparatoria regional de Toluquilla

Resumen

El evidenciar un trabajo efectuado y darle continuidad se complica cuando el alumno pierde el archivo o
extravia un reporte impreso y aun dandole una retroalimentacion para mejorar su producto, quizas no lo
realiza solo lo lee o escucha las sugerencias, quedando irrelevante de cierta forma su trabajo, porque
representa una actividad mas, por lo que el uso de las TIC ayudan en el proceso de la elaboracién y
presentacion del contenido de informacion a entregar, sin embargo para mejorar la visualizacion,
seguimiento e interaccién se propone a través del disefio y elaboracién de blogfolios, la participacion
colaborativa en el que recaben y proyecten el desarrollo del proceso que efectuaron, indicando que llegaron
al resultado y cumplieron con el objetivo propuesto, haciendo relevante su presentacion empleando asi,
habilidades mediante el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacién, permitiendo explorar,

mejorar y dar continuidad y evidenciar a su trabajo.

Palabras clave: interactuar, visualizar, continuidad.

Introduccién

Como docentes aplicamos de cierta forma el uso las Tecnologias de la Informacién y
comunicacion (TIC) en el aula, sin embargo muy escasamente los alumnos lo aplican en
nuestra clase, quizas solamente lo empleen para hacer un video o hacer un proyecto
digital y luego lo imprimen, donde la informacion lo copian y pegan de internet, pierden el

archivo o lo borran por hacerlo en un ciber, pero que sucede con ese aprendizaje si se
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convierte en irrelevante por el proceso efectuado, si bien es cierto que lo hacen por
cumplir, pero, persisten las interrogantes ;Ddonde queda la continuidad del trabajo en
futuros temas? y ¢La evidencia de tal aprendizaje?, ¢La interaccion, el proceso, las
habilidades desarrolladas? y mejor aun, el corroborar y compartir, asi como hacer
participes a sus companeros a ver sus trabajos, comentar y aprender de los demas,
mediante la proyeccién, visualizacion del contenido de la realizacion de un blogfolio,
quedara demostrado las estrategias empleadas en la estructura presentada de su
producto y evidencia de mejoras en proximas actividades, permitiendo dar
retroalimentacion oportuna, asi como el seguimiento del aprendizaje, resultando
enriquecedor tanto en el desarrollo de competencias en conjunto con la propuesta de
entrega de tal actividad, cubriendo a su vez los aspectos de la evaluacion, asi como la
colaboracion de los integrantes del equipo, apreciando y haciendo relevante que la suma
de las aportaciones permitira el grado de éxito y valoracién del resultado obtenido.

Por consiguiente, la elaboracién de un blogfolio, permite demostrar que la forma
de hacerlo es interactivo, llamativo e ilustrativo, manejando y dejando ver la importancia
de promover su trabajo realizado con el afan de dar continuidad, aportar comentarios,
mejorar y socializar su informacion, quedando percibida la demostracion de sus

competencias a través de estas aplicaciones tecnoldgicas.
Marco teodrico

En la educacion las TIC favorecen el aprendizaje significativo y ayudan a los estudiantes
en la adquisicion de nuevos conocimientos, desarrollo de capacidades necesarias para

llegar a ser: competentes y hacer uso de tecnologias, analizar la informacién, ser
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creativos, eficaces, autbnomos, mejorando sus resultados de aprendizaje para que sean

aplicados al diario vivir y favoreciendo la seguridad en si mismos y la diversidad funcional.

La tecnologia estd cambiando el donde y el cuando tiene lugar el aprendizaje,
permitiendo mayor conectividad y fomentando nuevas comunidades de practicas donde
cada uno expone su punto de vista, ensefiar exige riesgos, retos “aprender a aprender”,
y uno de ellos es que los docentes aprendan acerca de las tecnologias, que desarrollen
métodos innovadores para fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje a partir
de la inclusion de TIC al aula de clase como una herramienta de apoyo para una
educacion incluyente, el internet esta implicitamente en la vida de todos por motivos
ludicos, educativos, laborales , comerciales, pero exige un uso responsable, con criterio

de conocimiento de causa y responsabilidad ciudadana.
Uso educativo de los blogs

Un ejemplo del uso de las TIC es mediante la utilizacion de un blog el cual se puede
adaptar a casi cualquier uso concebible en educacion, tanto para el trabajo de los
profesores como para el de los alumnos y, debido al hecho de que su practica moviliza
procesos de aprendizaje avanzados, tales como comprension lectora, integracion de
diversas fuentes de informacidn, practica de la escritura en diferentes contextos sociales
y distintos géneros y formatos, integracion de textos junto a elementos graficos y
multimedia, es una de las herramientas mas flexibles y potentes para organizar una gran

variedad de actividades didacticas, a saber:

e Elaboracion de publicaciones especializadas en un tipo o estructura de

contenido, como por ejemplo las siguientes:
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e Fotoblogs, cuyo contenido esencial son las imagenes y fotografias.

e Audioblogs, para publicar canciones, pistas de audio, entrevistas, o
especializados en podcasts.

e Videoblogs, también denominados vlogs, para publicar videos o fragmentos
de peliculas.

e Elaboracion y difusién deportfolios digitales;los blogs utilizados para tal

propdésito se denominan blogfolios.
Blogfolio Aprendiendo a través de la evaluacién

Una de las herramientas mas innovadoras utilizadas en la web 2.0 es el denominado
blogfolio. El blogfolio es adecuado como instrumento para el aprendizaje y la evaluacion

de los estudiantes, asi como para fomentar el trabajo colaborativo entre los mismos.

Por lo tanto, el blogfolio es el resultado de la unién de dos sistemas de reflexion y
recogida de informacién, como son el blog y el portafolio, que aun a pesar de sus
diferencias, ambas potencian la autonomia vy la libertad del alumnado en su proceso de
aprendizaje y (auto)evaluacion, siendo éstas dos caracteristicas basicas e indispensables
de esta nueva herramienta reflexiva. Constituye una herramienta pedagogica util tanto
para el desarrollo de competencias de aprendizaje como para la evaluacion de los
diferentes niveles de logro con los que éstas se pueden adquirir (Colas, Jimenez y

Villaciervos, 2005).
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Metodologia

Esta estrategia didactica se implementé con alumnos de TAE de 4to semestre Educacion
ambiental con un total de 21 alumnos, sin embargo, se puede aplicar en cualquier unidad
de aprendizaje, percibiendo que han llevado tecnologias de la informacion y

comunicacion.

La metodologia aplicada es definir la forma de trabajo y la manera de presentar
las evidencias de logro en el desarrollo de las actividades, donde las estrategias ellos lo
generaran, partiendo en la organizacion en equipos para la elaboracién de un blog, el
cual sera su portafolio digital, en el que cada semana deberan alimentar con las
actividades generadas e importancia en la vida cotidiana y aplicacion en la misma, asi
como ejemplificar la demostracién del desarrollo de tal actividad y darle continuidad para

efectuar los trabajos posteriores, recabando y dando seguimiento a las actividades.
El contenido del blog contempla los siguientes elementos:

e Temay objetivo

e Competencias a desarrollar

¢ Actividades a realizar como demostracion practica

e Material y recursos utilizados

e Evidencias generadas (Fotos, videos, audios, archivos digitales, vinculos)

Otros aspectos a evaluar:

e Tiempo y forma de la entrega del producto
e Presentacién del producto
e Disefo de la presentacion del blog
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e Organizacion de la informacién del blog

¢ Retroalimentacion a otros equipos

El trabajo continuo sobre la elaboracion de cada entrada del blog refuerza la
mejora y seguimiento de los contenidos tematicos, donde los equipos exponen su trabajo,
permitiendo que los demas observen y comenten de forma critica y reflexiva, haciendo
hincapié al cumplimiento del objetivo del tema a través del desarrollo de las actividades
realizadas vinculadas con la aplicacion de situaciones enfocadas con la vida cotidiana.
Demostrando de esta manera que su aprendizaje ha sido significativo y esta relacionado

a aspectos que tienen relevancia en su contexto social, educativo y/o laboral.
Resultados y recomendaciones

El producto de cada blogfolio consolida la colaboracién e integracion de actividades que
evidencian el desarrollo de sus competencias en la elaboracion y realizacion de acciones
que corroboren su aprendizaje mediante la aportacion por parte de los integrantes del
equipo por contribuir en generar y participar en la realizacion de cada entrada del blog,
asi como la implementacion de recursos digitales que permitan ilustrar la organizacion y
presentacion de las actividades generadas, de tal forma que conformen su portafolio de
evidencia, dando continuidad al desarrollo de estas actividades y promoviendo una forma
de innovar en presentar, compartir y valorar un producto integrador como resultado
significativo de su desempeno, entrega, compromiso e interaccion con las TIC para
promover el trabajo elaborado durante el curso y aplicacion en relacion con aspectos de

la vida cotidiana.

Las recomendaciones son percatarse de la colaboracion en conjunto que sea

participe y continua, esto debido que a los alumnos les gusta dar a conocer su trabajo a
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los demas, demostrando la forma en que abarcaron el tema con las actividades
efectuadas, asi también es importante que las evidencias tengan concordancia con el
objetivo del tema y contribuyan en los comentarios a sus comparieros en los blog de
manera constructiva, en ocasiones como docente podemos sugerir el uso de recursos
que ilustren mejor el contenido de sus blog, de tal manera que su producto integrador sea
un blogfolio, en el que ahorremos el trabajo impreso por digital, donde esta clase de
herramienta permite que se trabaje desde cualquier unidad de aprendizaje y vale la pena

implementarlo y corroborar que aprenden de forma significativa.
Conclusiones

La finalidad de estos tipos de actividades es que el aprendizaje sea basado en el
intercambio abierto de la informacidén y procesos que se desarrollaron para generar
contenidos, evidenciar, recopilar, dar continuidad y compartirlos, asi como el aprender
haciendo mediante un proceso de creacién individual o colectivo a la vez, promoviendo
un aprendizaje constructivista y conectivista en el que interactue, ofreciendo la posibilidad
de intercambiar ideas con el resto de los usuarios de internet y comparieros, en el que
aprendan el como y donde buscar las fuentes de consulta sobre contenidos educativos
sobre los temas, manejen los recursos a su alcance, implementandolos en la
presentacion de su producto, participando de manera activa en un aprendizaje
colaborativo intercambiando conocimientos y experiencias, de tal forma que resulte
significativo y productivo en el desarrollo de competencias para la vida, empleando el uso
de las TIC para facilitar y complementar la elaboracién de sus productos e interaccion

con aplicaciones y herramientas digitales.
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Capitulo VI

Disenio metodologico de la investigacion sobre cOmo promueven los
docentes el desarrollo del pensamiento critico en alumnos de
educacion primaria

Daniel Agustin Enriquez Huerta
Primaria Ignacio M. Altamirano, Secretaria de Educacién Publica. Durango

Resumen

Se presenta el disefio metodolégico de la investigacion que se esta realizando para describir cémo
promueven los docentes el desarrollo del pensamiento critico en alumnos de educacion primaria. Este
apartado culmina con la elaboracién de un cuestionario como instrumento para obtener informacién
empirica. Se detalla el proceso que se ha ido realizando y los sustentos teéricos y metodoldgicos que se
han utilizado. Se realiza una operacionalizacion y a partir de esta y su analisis el cuestionario, que ya ha
sido validado mediante un jueceo y se ha empezado con pilotaje con el que también se ha determinado la
confiabilidad.

Palabras clave: Pensamiento critico, Educacién primaria, Cuestionario.

Introduccién

De acuerdo a investigaciones previas que se han consultado, aunque el tema del
Pensamiento Critico (PC) es uno de los temas que mas relevantes en los ultimos afnos y
se ha convertido en uno de los pilares de las estrategias para mejorar la calidad de la
educacion. Su auge es debido también a las competencias que plantea el desarrollo y
uso de las nuevas tecnologias, las habilidades, conocimientos y actitudes derivadas de
la economia y sociedad y de otras grandes transformaciones que esta experimentando

la sociedad de cara al siglo XXI. Sin embargo, en nuestro pais es de reciente

67



incorporacion en los fundamentos pedagodgicos de los programas educativos por lo que
es dificil que se haya asimilado y se lleve a la practica de manera regular en las escuelas.

El PC se ve reflejado en el vigente programa educativo de educacion basica, esta
en el curriculo y se habla mucho sobre los beneficios y el desarrollarlo en los alumnos,
pero qué se esta haciendo realmente sobre esto, como se trata de promover en las
escuelas y aulas, qué rol estan teniendo los docentes, qué estrategias estan
implementando, qué recursos, como se manifiesta en los alumnos, como se esta
promoviendo en los alumnos y los distintos contextos en los que se encuentran, cémo

influyen los medios de comunicacion.

De acuerdo a lo que se analizd, revisando las investigaciones que se abordaron,
hay una gran variedad de propuestas y que se pueden adaptar a distintos contextos, y
también esto del PC se viene tratando de fomentar e implementar desde instituciones
internacionales hasta los programas y leyes de educacién de nuestro pais, faltaria
conocer como se esta llevando a cabo en las escuelas y aulas, como estan trabajando
los docentes, como influye en los procesos de ensefianza aprendizaje, entre otras
dimensiones.

Se plantea la siguiente pregunta de investigacion, asi como el objetivo general y
especificos:
Pregunta de investigacion:

° ¢, Como promueven los docentes el desarrollo del pensamiento critico en

alumnos de 5° y 6° de educacién primaria?

Objetivo general:
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° Describir, desde la perspectiva de los docentes, cdmo se promueve el

desarrollo del pensamiento critico en alumnos de 5° y 6° de educacion primaria.

Objetivos especificos:

o Identificar y comprender los elementos del pensamiento critico.

° Entender como se promueve el desarrollo del pensamiento critico en nifios

de 10 a 12 ainos.

o Identificar qué acciones realizan los docentes para promover el desarrollo

del pensamiento critico en sus alumnos.

° Analizar los resultados recabados para realizar la descripcion.

Desarrollo

Se consideré que el enfoque mas apropiado para analizar el objeto de estudio que se ha
construido, es el enfoque cuantitativo y una concepcion Postpositivista sobre la
investigaciéon. Como menciona Creswell (2003), “si el problema es identificar los factores
que influyen en los resultados, la utilidad de una intervencion, o comprender los mejores
predictores de los resultados, entonces es mejor un enfoque cuantitativo” (p. 31). Siendo
asi el enfoque que mejor queda con la investigacion que se pretende realizar.

Segun Hernandez, R., et al. (2006) con una investigacion cuantitativa se pretende
generalizar los resultados que se encuentren en el grupo muestra a un grupo mayor. Con
los resultados obtenidos se intenta explicar y predecir lo investigado, encontrando las
regularidades y/o relaciones causales, dependiendo el método que se lleve a cabo.

El objeto de estudio se ha concretado con la intencion de describir, desde la perspectiva

de los docentes, cdmo se promueve el desarrollo del pensamiento critico en alumnos de
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educacion primaria, siguiendo el enfoque cuantitativo por el objeto que se pretende
investigar.

La investigacion va encaminada a desarrollar un estudio exploratorio-descriptivo,
considera una sola variable que implica identificar, mediante los items del cuestionario,
el comportamiento de la variable “Los elementos del razonamiento asociados al
pensamiento critico que se fomentan en el aula”, que son las actividades que se realizan
en el aulay en la que las dimensiones son distintos estandares del PC, en los que forman
parte habilidades y actitudes necesarias para el PC.

El método que guiara la investigacion de acuerdo a lo que se pretende realizar y
por lo que ofrece, es el de la Encuesta. Infante (1990) menciona que, el método de la
Encuesta cuenta con una logica, técnicas y estrategias del proceso e implementaciéon de
las encuestas, ademas de los parametros para el trabajo de campo, el procesamiento y
analisis de la informacion.

Los participantes en la investigacion son docentes de educacién primaria para
conocer como se promueve el pensamiento critico de sus alumnos en las aulas. Los
docentes estan frente al grupo en la practica docente; implementan el programa o modelo
educativo y el como lo estan implementando (contenidos, estrategias, etc.), son los que
saben y tienen argumentos sobre lo que realmente se esta viviendo en las aulas, y los
que podrian responder de mejor manera siendo los profesionales de la educacion.

Se estudiaran docentes de educacion primaria del Estado de Durango que ejerzan
en distintos lugares de este. Se utilizara un muestreo No probabilistico, con un muestreo
deliberado o con un propdsito, esto para tomar en cuenta la diversidad de contextos,

factores, elementos y la naturaleza de los docentes. Para tener resultados mas amplios
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y conocer ademas si es que influye en algo este, ademas de la formacion y preparacion
de los docentes, sus autoridades educativas inmediatas, etc.

En la mayoria de las definiciones que se dan en la literatura que se ha revisado
sobre el PC, se mencionan habilidades necesarias para practicarlo de buena manera,
habilidades como interpretar, explicar, analizar, comparar, inferir, organizar, cuestionar,
resolver, evaluar, argumentar, siendo estas habilidades elementos del PC, y las actitudes,
que también las maneja como disposiciones.

Se toman como base los estandares del PC de Paul y Elder, ya que después de
revisar y analizar otras dimensiones del PC, se encuentran otras de las que mencionan
diferentes autores en los estandares que proponen, tomando en cuenta también las
dimensiones filosoficas que menciona Rojas (2013), que estan dentro de las que
proponen Paul y Elder, y que son la dimension logica, sustantiva, dialdgica, contextual y
pragmatica.

Para los indicadores se tomaron como base los resultados que deben alcanzar los
estudiantes segun Paul y Elder (2005). Se utilizan estos ya que en éstos estan implicitos
y explicitos otros elementos que mencionan mas autores, como habilidades, actitudes y
dimensiones del PC. Se utilizaron los que son mas adecuados para estudiantes de
educacioén primaria, ademas de que se modificaron para que fueran mas pertinentes para
el estudio, lo que si se utilizd para las dimensiones fueron los estandares del PC que
proponen.

La técnica de obtencion de informacion empirica que se utilizé es el cuestionario y
dentro de éste la escala. Para Garcia Cérdoba (2004), el cuestionario es un sistema de

preguntas coherentes que se presentan de manera ordenada, uniforme, con sentido
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l6gico y mediante un lenguaje sencillo y claro para los participantes en la investigacion.
El cuestionario permite obtener datos directamente de las fuentes primarias en torno a
los temas de interés en una encuesta.

Para la construccion del cuestionario se usaron los indicadores de la
operacionalizacion, después de hacer una depuracion, reestructurar, modificar y agregar
algunos otros para abordar de mejor manera las dimensiones y la variable, y para que
fueran mas comprensibles para los informantes, ademas de adecuar el lenguaje utilizado
para redactar algunos indicadores, considerando que los encuestados estan frente a
alumnos de educacion primaria.

Al momento de realizar el cuestionario y agregar los items que correspondian a
cada indicador y con el fin de atender una de las caracteristicas que deben reunir los
cuestionarios, que es facilitar la manera de responderse, se optd por agrupar los items
en una misma Tabla, a fin de hacerlo mas practico, facilitar su comprensién, reducir el
tiempo de respuesta y el espacio que ocuparia el cuestionario. Se agreg6é una escala
sumativa a cada item con la intencion de medir la frecuencia con la que los docentes la
llevan a cabo.

La estructura del cuestionario que se elabord consiste en 35 reactivos que estan
en una sola Tabla; cada uno de éstos se responderan de la misma manera, marcando la
respuesta en un lado, usando una escala con valores para medir la frecuencia con la que

realizan ciertas actividades en la practica docente.
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CUESTIONARIO
ELEMENTOS DEL RAZONAMIENTO ASOCIADOS AL PENSAMIENTO CRITICO
QUE SE FOMENTAN EN EL AULA

Estimado(a) docente:

El objetivo de este cuestionario es recabar informacion, desde la perspectiva de los docentes
frente a grupo, sobre como se promueve el desarrollo del pensamiento critico en las aulas de
educacién primaria. No es ningun tipo de evaluacién sobre su desempefio.

El uso que se hara de la informacién recabada es exclusivamente para los fines de la
investigacion que se esta realizando como parte de los requisitos de egreso de un programa
doctoral. Su participacion sera de gran ayuda proporcionando la informacién que se le solicita.
Se le pide por favor que responda de manera veraz porque el logro del objetivo dependera de la
autenticidad de sus respuestas; se espera que los resultados sean la base para futuras
investigaciones sobre el tema.

Las respuestas del cuestionario son confidenciales y en ninguna parte se piden datos personales.
Agradezco su colaboracién

Datos del autor: Daniel Agustin Enriquez Huerta. Estudiante del Doctorado en Educacion
Contemporanea de la Escuela Normal Rural “J. Guadalupe Aguilera”.

Lugar y fecha en que respondio:

DATOS DE IDENTIFICACION:

Instrucciones: Sefiale la respuesta que elija en las siguientes cinco preguntas y

responda las dos siguientes.

Su formacién esta relacionada con la educacion:

Si No

Zona en la que labora:

Otro:

Rural Urbana Marginada Indigena

73



Tipo de escuela en la que labora:

Organizacion Multigrado

Numero de grados que atiende:

1 2 3 4a6 Mas de 6

Ultimo nivel de estudios obtenido:

Normal Licenciatura Maestria Doctorado

Si ha cursado algun curso, diplomado o especialidad, escriba el nombre donde
corresponda.

Cursos: Diplomados: Especialidades:

¢, Cuantos afios tiene ejerciendo como docente?

INSTRUCCIONES: Marque con una “X” cada uno de los aspectos, en el cuadro

que corresponde a sus respuestas.

Con qué frecuencia, en sus practicas educativas y con las acciones que realiza

diariamente, ha tratado de fomentar que sus alumnos... (items del 1 a 35):

Nunca

Casi nunca

Ocasionalmente

Frecuentemente

Al B~ W N =

Muy frecuentemente
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Ejemplo:
Si frecuentemente en sus practicas educativas y con las acciones que realiza
diariamente ha tratado de fomentar que sus alumnos trabajen de manera colaborativa
con sus compaferos, debera marcar asi:

Item 1121345

0 | Trabajen de manera colaborativa con sus comparieros. X

Con qué frecuencia ha tratado de fomentar que susalumnos: | 1 |2 | 3|4 | 5
1 | Formulen propésitos, metas u objetivos (claros y razonables)
para actividades escolares.

2 | Formulen propésitos, metas u objetivos (claros y razonables)
para actividades extraescolares.

3 | Expliquen con sus propias palabras el propdsito o significado
de lo que esta sucediendo (en clase, la materia o disciplina que
esta siendo estudiada).

4 | Demuestren la capacidad de adoptar fines realistas cuando se
les dice que seleccionen una meta o un propésito (por ejemplo,
un problema a resolver).

5 | Elijan metas secundarias razonables que tengan sentido al
trabajar hacia el logro de la meta final.

6 | Eljan propésitos o metas justas que consideren las
necesidades y derechos de los demas.

7 | Comprendan qué es lo que se les pregunta (analizando la
pregunta).

8 | Expresen lo que se les cuestiona con sus propias palabras (de
manera clara y precisa), ya sea en una leccién, capitulo, tarea,
etc.

9 | Formulen preguntas dentro de cualquier contenido, materia o
espacio escolar.

10 | Formulen preguntas en espacios extraescolares.

11 | Sepan como actuar para tratar de resolver la situacién que se
les presenta o cuestiona.

12 | Utilicen informacion (datos, evidencias o experiencias) para
responder a cuestiones.

13 | Analicen la informacion (datos, evidencias o experiencias) para
tener una vision clara de ésta.

14 | Saquen conclusiones apoyadas por hechos y por un
razonamiento sensato.

15 | Lleguen a conclusiones basadas en el analisis de informacion
(datos, evidencias o experiencias).

16 | Realicen inferencias a partir de la informacién presentada
(datos, evidencias o experiencias).

17 | Razonen hasta llegar a conclusiones légicas, después de
considerar la informacién.

18 | Realicen suposiciones que sean razonables a partir de la
informacion (datos, evidencias o experiencias) presentada.
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Con qué frecuencia ha tratado de fomentar que susalumnos: | 1 |2 | 314 |5
19 | Justifiquen sus suposiciones con datos, evidencias o
experiencias.

20 | Cambien las suposiciones o presuposiciones injustificadas, con
razonamientos, usando informacién correcta.

21 | Busquen un claro entendimiento de los conceptos o ideas que
se van formando.

22 | ldentifiquen las ideas principales de los conceptos que usan.
23 | Expliquen (claramente y con precisién) los conceptos que
utilizan.

24 | Piensen con detenimiento acerca de los conceptos que usan.
25 | Piensen con detenimiento en las implicaciones al razonar
detalladamente sobre situaciones, problemas o cuestiones.

26 | Piensen con detenimiento en las consecuencias al razonar
detalladamente sobre situaciones, problemas o cuestiones.

27 | Distingan las implicaciones probables de las improbables (y por
tanto poco probables).

28 | Sean conscientes de que las personas pueden variar
significativamente en sus puntos de vista.

29 | Razonen otros puntos de vista 0 marcos de referencia para
enriquecer el propio.

30 | Den cabida empaticamente a puntos de vista con los que no
estan de acuerdo.

31 | Sepan que su punto de vista puede ser no correcto para los
demas dependiendo su cultura o contexto.

32 | Aclaren sus pensamientos adecuadamente; enunciandolos,
desarrollandolos o ejemplificandolos.

33 | Verifiquen la validez de su pensamiento mediante la verificacion
de la informacion bajo la cual se basa su pensamiento.

34 | Validen la informacion con la cual se basa su pensamiento.

35 | Verifiquen la logica de sus pensamientos asegurandose de no
contradecirse a si mismos (o0 a la informacién en la que se
basan).

Se agradece su colaboracion y el tiempo dedicado a responder el cuestionario.

Consideraciones finales

Para el jueceo del instrumento elaborado se aplico el procedimiento sugerido por Escobar
y Cuervo (2008), para la seleccion de expertos; se penso en profesores con experiencia
y gusto hacia el tema, en expertos en metodologia de la investigacion y en compafieros
de estudio. El propdsito fue contar con diferentes apreciaciones y que fueran de utilidad

para mejorar la estructura y contenido del instrumento. Se utilizé una lista de cotejo que
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se elaboré de manera original utilizando algunos indicadores de otras plantillas e
instrumentos para este fin. Se les envié una escala estimativa junto con el instrumento y
el mapa de la operacionalizacion de la variable para que observaran la relacion de las
dimensiones e indicadores con los items del instrumento. La escala estimativa consta de
8 indicadores, cada uno con cuatro categorias de respuesta: 1 completamente en
desacuerdo, 2 desacuerdo, 3 de acuerdo, y 4 completamente de acuerdo. También se
dejo espacio para observaciones en cada uno de los indicadores, y al final un apartado
para observaciones, comentarios o sugerencias generales.

Galicia Alarcon et al. (2017) advierten que durante el proceso de jueceo pueden surgir
algunas recomendaciones o sugerencias para mejorar la redaccion o el contenido de los
items que conforman el instrumento, las cuales deben ser consideradas para lograr una
mejor definicion del aspecto a medir.

En la Tabla 2 se muestran los resultados obtenidos, registrando el valor que le dio
cada juez a cada indicador. De acuerdo con las apreciaciones de los jueces, el
instrumento que se elabord cumple con la mayoria de los indicadores que se agregaron
a la lista de cotejo con la que lo evaluaron.

Tabla 2.

Resultados del jueceo.

Indicadores
Jueces 1 2 3 4 5 6 7 8
Juez 1 4 3 3 4 4 3 4 4
Juez 2 4 4 4 4 4 3 4 4
Juez 3 4 3 4 4 4 3 4 4
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Juez 4 3 4 4 4 4 3 4 4

Juez 5 4 2 3 3 4 3 4 4

En el apartado de observaciones para cada indicador, se recibieron comentarios
especificos para mejorar ciertos aspectos, como la redaccién de algunos items. Y en el
apartado de observaciones, comentarios o sugerencias generales hubo, ademas de
comentarios positivos, sugerencias para la mejora del instrumento. Se tomaron en cuenta

para modificar y mejorar el cuestionario.

Actualmente se esta realizando un pilotaje del instrumento, que como Hickman
Rodriguez et al. (2016) mencionan, con el pilotaje se pueden detectar, evitar y corregir
posibles errores; también es de utilidad para comprobar el funcionamiento del
instrumento, lo que permite que de acuerdo con los resultados que se obtengan con este
ejercicio, se realice un analisis de los items, con la finalidad de localizar aquellos que
deban ser modificados o eliminados. Se ha determinado la confiabilidad con la formula

de alfa de Cronbach, resultando 0.928.
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